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■「ＺＥＨ（ネット・ゼロ・エネルギー・ハウス）」について 

 

問１９．「ＺＥＨ」について知っていますか。（１つだけ） 

「言葉を聞いたこともなく、まったく知らない」が 56.2％と最も高く、次いで「言葉

は聞いたことがあるが、あまり知らない」が 29.4％、「少しは知っている」が 8.6%、「よ

く知っている」が 2.5％となっている。 

「よく知っている」と「少しは知っている」を合わせた割合は 11.1％に留まり、前回

調査の 20.2％から減少しており、認知が進んでいないことがうかがえる。 

 

 

 

【回答者の属性別にみた結果】 

年代別:「よく知っている」、「少しは知っている」を合わせた割合は 30歳代が 19.0％

と最も高く、次いで 40歳代（17.8％）、50歳代（11.8％）となっている。 

    「言葉は聞いたことがあるがあまり知らない」、「言葉を聞いたこともなく、

まったく知らない」を合わせた割合は 20歳代が 91.8％と最も高く、60歳代

（89.8％）、80歳代（88.0％）となっている。 

職業別：「よく知っている」、「少しは知っている」を合わせた割合は会社員が 16.8％と

最も高く、次いで公務員（14.7％）、その他（12.5％）となっている。 

「言葉は聞いたことがあるがあまり知らない」、「言葉を聞いたこともなく、ま

ったく知らない」を合わせた割合は農林漁業が 91.7％と最も高く、次いで学

生（90.4％）、無職（89.4％）となっている。 

地区別：「よく知っている」、「少しは知っている」を合わせた割合は中央区が 12.1％と

最も高く、次いで北区（11.1％）、西区（11.0％）となっている。 

「言葉は聞いたことがあるがあまり知らない」、「言葉を聞いたこともなく、ま

ったく知らない」を合わせた割合は南区が 88.0％と最も高く、次いで東区

（87.2％）、中央区と北区（85.7％）となっている。 
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■属性別回答 

  

合
計 

よ
く
知
っ
て
い
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少
し
は
知
っ
て
い
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言
葉
は
聞
い
た
こ
と
が
あ
る
が
、 

あ
ま
り
知
ら
な
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言
葉
を
聞
い
た
こ
と
も
な
く
、 

ま
っ
た
く
知
ら
な
い 

無
回
答 

全体 1,068 2.5% 8.6% 29.4% 56.2% 3.3% 

年齢別 

20歳代 85 2.4% 5.9% 35.3% 56.5% 0.0% 

30歳代 137 4.4% 14.6% 43.1% 38.0% 0.0% 

40歳代 163 3.1% 14.7% 31.9% 49.7% 0.6% 

50歳代 178 1.7% 10.1% 34.8% 51.7% 1.7% 

60歳代 216 2.3% 7.4% 23.6% 66.2% 0.5% 

70歳代 178 3.4% 3.4% 19.1% 65.2% 9.0% 

80歳代 83 0.0% 1.2% 22.9% 65.1% 10.8% 

職業別 

会社員 357 4.2% 12.6% 35.9% 47.1% 0.3% 

自営業 74 2.7% 6.8% 29.7% 59.5% 1.4% 

農林漁業 12 0.0% 0.0% 25.0% 66.7% 8.3% 

公務員 75 2.7% 12.0% 25.3% 60.0% 0.0% 

学生 21 0.0% 9.5% 33.3% 57.1% 0.0% 

無職 350 2.0% 3.4% 23.1% 66.3% 5.1% 

その他 144 0.7% 11.8% 31.3% 51.4% 4.9% 

地区別 

中央区 272 1.8% 10.3% 35.3% 50.4% 2.2% 

東区 273 2.6% 8.1% 23.8% 63.4% 2.2% 

西区 127 3.1% 7.9% 26.0% 55.9% 7.1% 

南区 175 2.3% 8.6% 32.0% 56.0% 1.1% 

北区 189 3.7% 7.4% 29.6% 56.1% 3.2% 
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問２０．「ＺＥＨ」について具体的にどのようなことが知りたいですか。（複数回答可） 

「どのくらいの費用（導入・維持コスト）がかかるのか」が 59.5%と最も高く、次いで

「どのくらい光熱費が下がるのか」が 47.6%、「ＺＥＨを建てるメリットは何か（光熱費

以外）」が 40.0%となっている。 

前述からＺＥＨを導入する際の、費用やメリットに関心があることがわかる。 

 

 

【回答者の属性別にみた結果】 

年代別：「どのくらいの費用（導入・維持コスト）がかかるのか」、「ＺＥＨを建てるメ

リットは何か（光熱費以外）」、「国や自治体の補助金に関する情報」は 20歳

代が最も高く、「どのくらい光熱費が下がるのか」は 30歳代が、「ＺＥＨの情

報を取得できる場所はどこか」は 50歳代が最も高くなっている。 

職業別：「どのくらいの費用（導入・維持コスト）がかかるのか」と「ＺＥＨを建てる

メリットは何か（光熱費以外）」は学生が最も高く、「どのくらい光熱費が下

がるのか」と「国や自治体の補助金に関する情報」は会社員が、「ＺＥＨの情

報を取得できる場所はどこか」は自営業が最も高くなっている。 

地区別：「国や自治体の補助金に関する情報」は西区が最も高く、それ以外の項目は南

区が最も高くなっている。  
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■属性別回答 

  

合
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ど
の
く
ら
い
の
費
用 

（
導
入
・
維
持
コ
ス
ト
）
が
か
か
る
の
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ど
の
く
ら
い
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が
る
の
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Ｅ
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て
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ッ
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何
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光
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費
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外
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Ｚ
Ｅ
Ｈ
の
情
報
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取
得
で
き
る
場
所
は
ど
こ
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国
や
自
治
体
の
補
助
金
に
関
す
る
情
報 

全体 1,068 59.5% 47.6% 40.0% 19.6% 33.7% 

年齢別 

20歳代 85 75.3% 56.5% 54.1% 17.6% 44.7% 

30歳代 137 67.2% 59.9% 52.6% 18.2% 43.8% 

40歳代 163 72.4% 57.1% 51.5% 17.2% 41.1% 

50歳代 178 66.3% 53.4% 43.8% 24.7% 34.8% 

60歳代 216 58.8% 47.2% 35.2% 20.4% 32.9% 

70歳代 178 44.4% 27.5% 25.8% 18.5% 19.7% 

80歳代 83 27.7% 28.9% 18.1% 20.5% 21.7% 

職業別 

会社員 357 69.7% 57.7% 47.9% 21.0% 40.3% 

自営業 74 55.4% 40.5% 47.3% 24.3% 33.8% 

農林漁業 12 50.0% 50.0% 16.7% 16.7% 25.0% 

公務員 75 66.7% 50.7% 46.7% 16.0% 37.3% 

学生 21 81.0% 38.1% 52.4% 14.3% 38.1% 

無職 350 48.9% 38.3% 30.9% 19.7% 28.0% 

その他 144 59.0% 49.3% 37.5% 18.8% 30.6% 

地区別 

中央区 272 58.8% 49.6% 44.1% 20.2% 33.5% 

東区 273 59.0% 44.7% 35.5% 20.9% 31.9% 

西区 127 59.1% 48.8% 37.0% 17.3% 41.7% 

南区 175 63.4% 50.9% 48.6% 23.4% 38.3% 

北区 189 58.7% 43.9% 35.4% 14.8% 28.0% 


