
無関心

管理会社
の良し悪
しがわか
らない管理会社

の選び方
について

理事⾧等
の役職の
決め方に
ついて

理事の
なり手
不足

申込時ヒアリングでのご意見

特定の人
によるハ
ラスメン

ト

マンション
管理士に
対する報酬
が高い 管理会社

が悪質
⾧期修繕計
画にかかる
費用につい
て不満あり

大規模修
繕工事に
かかる費
用につい
て懸念

理事にな
るが何を
していい
かわから
ない

理事会が
機能して
いるのか
わからな

い

隠れ飼育
問題

積立金が
尽きて
しまう

修繕積立金
の適正な
値上げ額が
分からない

工事にお
ける管理
会社のリ
ベートを
懸念

修繕が
うまく
いかな
い

防火管理者
の

なり手不足

管理運営
に不満

上手くいっ
ている

組合の話を
聞きたい

エレベー
ターのリ
ニューア
ルをした

い

共有部に
私物を置く
居住者への

対策

熊本地
震によ
る影響

工事・
⾧期修
繕計画

管理
組合

管理会社
について
情報収集
したい

住民の
高齢化

管理
会社

みんなの
話を聞き
たい

そ
の
他

賃貸の
人の迷
惑行為

規約を改
正したい
が決議さ
れない

管理
規約



管理費の平均額

出典：国土交通省「平成30年度マンション総合調査」



修繕積立金の残額

出典：国土交通省「平成30年度マンション総合調査」



修繕積立金の平均額

出典：国土交通省「平成30年度マンション総合調査」



修繕積立金の平均額

出典：国土交通省「マンションの修繕積立金に関するガイドライン」

10年
未満

10年以上
20年未満

20年以上
30年未満

30年以上
40年未満

40年
以上 計

50円/㎡未満 2 0 2 3 0 7
50円以上
100円/㎡未満 18 15 12 9 2 56

100円以上
150円/㎡未満 9 14 35 17 2 77

150円以上
200円/㎡未満 1 9 16 13 4 43

200円/㎡以上 3 6 12 29 3 53

無回答 8 16 28 35 17 104

平均額（円） 105.2 167.4 146.6 170.0 170.0 152.8
出典：令和３年度熊本市分譲マンション実態調査報告書

10年
未満

10年以上
20年未満

20年以上
30年未満

30年以上
40年未満

40年
以上 計

5千円未満 0 0 2 5 2 9

5千円以上
1万円未満 0 0 3 6 7 16

1万円以上
1万5千円未満 0 1 3 2 2 8

1万5千円以上 0 3 3 1 1 8
計 0 4 11 14 12 41

平均額（円） 0 16,675 10,603 7,007 11,633 10,269
出典：令和３年度熊本市分譲マンション実態調査報告書

築年数別修繕積立金額（一律）分布状況（n=41) 築年数別修繕積立金額（一律）分布状況（n=41)

⾧期修繕計画期間中における修繕積立金の平均額の目安



管理費と修繕積立金の使途

管理費

1. 管理員人件費
2. 公租公課
3. 共用設備の保守維持費及び運転費
4. 備品費、通信費その他の事務費
5. 共用部分等に係る火災保険料、地震保険料 その

他の損害保険料
6. 経常的な補修費
7. 清掃費、消毒費及びごみ処理費
8. 委託業務費
9. 専門的知識を有する者の活用に要する費用
10. 管理組合の運営に要する費用

など

修繕積立金

1. 定年数の経過ごとに計画的に行う修繕
2. 不測の事故その他特別の事由により必要

となる修繕
3. 敷地及び共用部分等の変更
4. 建物の建替え及びマンション敷地売却に係る合

意形成に必要となる事項の調査
5. その他敷地及び共用部分等の管理に関し、

区分所有者全体の利益のために特別に
必要となる管理

など

通常の管理を
行うための経費

計画修繕のために
積み立てておく費用



管理の委託

１．事務管理業務
• 管理組合の会計の収支の調停
• 出納
• マンションの維持又は修繕に

関する企画または実施の調整
• 理事会支援業務
• 総会支援業務

２．清掃業務
• 日常清掃
• 特別清掃

３．管理員業務
• 受付等の業務
• 点検業務
• 立会業務
• 報告連絡事務

４．建物・設備管理業務
• 建物点検、検査
• エレベーター設備
• 給水設備
• 消防設備
• 電気設備 等

基幹事務
これを業務として行う
管理会社は管理業と
しての登録が必要


