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資料１



〇本資料は、第１期総合戦略（H27-R1）における「数値目標・KPI」及び「主な

取組」の報告資料です。

〇昨年度、本検証委員会における第２期総合戦略策定に向けた検討の際、H27-30

の数値目標・KPIの実績値や主な取組について評価・検証を実施いたしました。

〇今回、本資料によってR1年度の実績をご報告させていただきます。

〇また、数値目標・KPIについては、第２期総合戦略におけるR5の目標値をあわせて

記載しております。

〇R2年度より、第２期総合戦略に基づき、R5の目標値を達成するよう取組を推進して

まいります。

※R2年度以降の取組内容については、【参考資料】第２期「熊本市しごと・ひと・まち

創生総合戦略」をご参照下さい。

※本資料におけるグラフについて、各年度の実績として（ ）内の年度のデータを用いて

いる項目もあります。



１

基本目標１
国内外から人々を引き付けるまちを創り、安心して働くことが
できる雇用を生み出す。
～移住・定住の促進と交流の活発化～

基本目標２
安心して子どもを産み育てられるまちを実現する。
～少子化の克服と次世代育成～

基本目標３
多様な地域が形成され、安心して暮らせる地域社会を
実現する。
～地域の特性に応じた社会環境の創出～

（１）雇用（しごと）の場の拡大と雇用の質の向上

（２）農水産業の振興

（３）人材育成の支援と移住定住の促進

（４）交流人口の拡大

（１）結婚・妊娠・出産支援の推進

（２）子ども・子育て支援の充実

（３）仕事と子育ての両立支援と若者の経済的安定

（１）「多核連携都市」の実現に向けた公共交通網の
充実及び既存ストックの利活用

（２）安心して暮らせるまちづくりの推進

【施策体系図】



１ 数値目標・KPIについて

２ 主な取組の紹介

２



基本目標１
国内外から人々を引き付けるまちを創り、安心して働くことができる雇用を生み出す。
～移住・定住の促進と交流の活発化～

【第１期総合戦略における数値目標の推移】

【第１期戦略の検証】 ※第２期総合戦略から抜粋
〇「市内総生産額」と「年転入超過数」を数値目標として掲げて取組を推進。
〇「市内総生産額」については、H27年度までは増加傾向にあったものの、熊本地震の影響により、R1年度
での目標値（H28実績値）は達成に至っていない。

〇「年転入超過数」については、H28年に1,394人の転出超過、H29年に560人の転入超過、H30年に128

人の転出超過、R1年に494人の転入超過となっており、復興需要による雇用の増減など熊本地震の影響
が大きく表れていると思料。

３

市内総生産額 年転入超過数
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基本目標１
国内外から人々を引き付けるまちを創り、安心して働くことができる雇用を生み出す。
～移住・定住の促進と交流の活発化～

（１）雇用（しごと）の場の拡大と雇用の質の向上

施策
① 新事業の創出支援・地場企業の活性化支援により地域産業の競争力強化を図ります。
② 企業にとって魅力的な環境を整備し、本市に活力を与える企業の誘致を推進します。
③ 男女がともに個性や能力を発揮できる職場環境を整備します。

【各取組におけるKPIの推移】

４

熊本県内における正社員の有効求人倍率 企業立地件数（累計）

産学連携、新製品開発支援等による製品化件数
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基本目標１
国内外から人々を引き付けるまちを創り、安心して働くことができる雇用を生み出す。
～移住・定住の促進と交流の活発化～

【各取組におけるKPIの推移】

（２）農水産業の振興

施策
① 園芸農業等の地域の特性を活かした農業及び稼げる畜産・水産業を推進します。
② 経営体の強化及び生産基盤の整備・保全を推進します。
③ 生産者と消費者の交流を拡大し、６次産業化・農商工連携を推進します。

５

参考資料

販売農家一戸あたりの出荷額（推計）
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参考資料

基本目標１
国内外から人々を引き付けるまちを創り、安心して働くことができる雇用を生み出す。
～移住・定住の促進と交流の活発化～

（３）人材育成の支援と移住定住の促進

【各取組におけるKPIの推移】

施策
① 地域人材を育成し、定着を図ります。
② 地方移住希望者への支援体制を強化します。

６

UIJサポートデスク等を介したターン就業者数
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基本目標１
国内外から人々を引き付けるまちを創り、安心して働くことができる雇用を生み出す。
～移住・定住の促進と交流の活発化～

【各取組におけるKPIの推移】

（４）交流人口の拡大

施策
① 中心市街地の活性化と回遊性の向上を図ります。
② 国内外からの観光客誘致を図ります。
③ 時代のニーズに合った、都市の新たな魅力を発信します。
④ 歴史・文化・スポーツによる地域活性化に取り組みます。

７

参考資料

観光客入込数
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●第２期総合戦略におけるKPI

基準値
H30（2018）

目標値
R5（2023）

観光消費額 735 852

R1年度における第２期総合戦略の策定において、本取組に

おけるKPIを観光消費額に変更
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基本目標２
安心して子どもを産み育てられるまちを実現する。
～少子化の克服と次世代育成～

【第１期総合戦略における数値目標の推移】

【第１期戦略の検証】 ※第２期総合戦略から抜粋
〇「出生数」を数値目標として掲げて取組を推進。
〇R1年の目標値に対し、6,293人（R1年実績値）と目標値は達成に至っていない。
〇全国的な傾向と同様に、生活スタイルの多様化、女性の就業率の増加、結婚や家族に対する価値観の
変化などによる未婚化・晩婚化など複雑化した課題が要因と思料。

８
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【参考】15-49歳の女性の人口数推移

※15-49歳は合計特殊出生率の算出に反映される女性の年齢



基本目標２
安心して子どもを産み育てられるまちを実現する。
～少子化の克服と次世代育成～

（１）結婚・妊娠・出産支援の推進

【各取組におけるKPIの推移】

施策
① 若者の結婚・出産の希望をかなえるための支援を行います。
② 妊娠・出産に関する相談・情報提供の充実及び経済的負担軽減を図ります。
③ 総合周産期母子医療をはじめ、地域の医療体制の充実を図ります。

９
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基本目標２
安心して子どもを産み育てられるまちを実現する。
～少子化の克服と次世代育成～

【各取組におけるKPIの推移】

（２）子ども・子育て支援の充実

施策
① 地域における子育て支援を充実します。
② 保育サービス及び幼児教育を充実します
③ 放課後児童対策を推進します。
④ 子ども・青少年の健全育成を推進します。
⑤ 子ども一人ひとりを大切にする教育を推進します。

10

保育所等利用待機児童数
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【未達成項目の課題・検証等】
登園に無理がない範囲の保育所等に受け入れがな
かったこと等によって待機児童が発生した。今後はさら
にきめ細かな支援、保育所等とのマッチングを行い待
機児童ゼロを目指す。



基本目標２
安心して子どもを産み育てられるまちを実現する。
～少子化の克服と次世代育成～

【各取組におけるKPIの推移】

（３）仕事と子育ての両立支援と若者の経済的安定

施策
① 子育てしやすい職場環境づくりを支援するなど仕事と子育ての両立を図ります。
② 雇用の安定を図り、特に就労環境が不安定な若年層の雇用の場の確保や就労支援を充実
します。

11

新規学卒者（大学）の県内定着率 「仕事と子育ての両立ができている」と感じる市民の割合
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【未達成項目の課題・検証等】
新規学卒者の定着率は依然として目標には達してい
ないものの、今後は新型コロナウイルス感染症の影響
により、テレワークが普及したことや、大都市などの人口
密集地を回避する動きが見られ、増加することが期待
される。

【未達成項目の課題・検証等】
子育てしやすい職場環境整備の促進を図る「子育て
支援優良企業認定事業」や、保育施設の利用支援
を継続してきているが、本KPIの増加は鈍化しており、
令和元年度は目標値を下回った。今後は、子育て支
援優良企業認定事業のさらなる周知や、保育施設
利用に向けたきめ細かな支援を実施することで、仕事
と子育ての両立を支援していく。



基本目標３
多様な地域が形成され、安心して暮らせる地域社会を実現する。
～地域の特性に応じた社会環境の創出～

【第１期総合戦略における数値目標の推移】

【第１期戦略の検証】 ※第２期総合戦略から抜粋
〇「居住誘導区域の人口密度」と「地域活動に参加した市民の割合」を数値目標として掲げ、取組を推進。
〇「居住誘導区域の人口密度」については、H28年度以降、目標値に達しておらず、R1年度においても目標
達成に至っていない。これは、熊本地震の影響による市外への転出や人口の自然減、土地価格がより
安価な郊外部への転居などが要因と思料。

〇「地域活動に参加した市民の割合」は、H28年度以降微増しており、これは熊本地震後の復旧・復興
活動などにより、市民の地域活動への参加の機運が醸成されたことが大きな要因と思料。
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居住誘導地域の人口密度 地域活動に参加した市民の割合
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基本目標３
多様な地域が形成され、安心して暮らせる地域社会を実現する。
～地域の特性に応じた社会環境の創出～

（１）「多核連携都市」の実現に向けた公共交通網の充実及び既存ストックの利活用

【各取組におけるKPIの推移】

施策
① 公共交通ネットワークを充実させ、利便性の向上を図ります。
② 災害に強い都市基盤を形成します。
③ 増加する空き家の対策や住宅性能の向上などの支援により、良好な居住環境の形成を図ります。
④ 公共施設などの統廃合や集約化により資産の適正化を図るとともに、適切な維持管理体制を構築します。
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居住誘導地域の人口密度

公共交通機関の年間利用者数
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【未達成項目の課題・検証等】
1970年代以降、自家用車の利用者数が増加するこ
とに伴い、公共交通機関の年間利用者数は減少傾
向にある。加えて、熊本地震以降、バスの乗務員不
足が加速し、バス路線の大幅な減便や路線の廃止が
続いており、減少傾向が継続している。
今後も利用促進に力を入れていく必要があるものの、
現在、新型コロナウイルス感染症拡大の影響によって
公共交通機関の利用者が大幅に減少しており、利用
者数の回復、増加に向けて効果的な施策展開が必
要である。



基本目標３
多様な地域が形成され、安心して暮らせる地域社会を実現する。
～地域の特性に応じた社会環境の創出～

【各取組におけるKPIの推移】

（２）安心して暮らせるまちづくりの推進
施策
① 地域の魅力や特性を生かしたまちづくりを推進すると
ともに、地域のまちづくり活動の支援を充実します。

② 高齢者や障害者が豊かに暮らせるまちづくりを推進
します。

14

地域活動に参加した市民の割合

65歳以上の元気な高齢者の割合

就労移行支援事業所などを通じて一般就労した障害のある人の数
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【未達成項目の課題・検証等】
住民主体の介護予防活動の促進や、自立支援・重
度化防止に向けた取組を推進した結果、平成30年
度に比べ令和元年度の割合は上昇し、目標値に対し
て順調に推移している。一方で、新型コロナウイルス感
染症の影響により、地域における高齢者の活動量が
低下する等、今後、要介護状態となるリスクが高まる
ことが危惧されることから、自宅でもできる介護予防の
取組の周知啓発を行うとともに、新たな生活様式を取
り入れた地域の介護予防活動を支援するなど、将来
の介護リスクの低減に向けた対応を実施する。



１ 数値目標・KPIの検証

２ 主な取組の紹介
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卓上型組み合わせ計量器 農業用天敵昆虫給餌器
研究開発助成により完成した製品例

【基本目標１】主な取組み

◆ 概 要

企業立地促進条例に基づく優遇制度
を活用し、本市への企業立地を促進す
ることにより、市民の雇用機会の増大を
図る。

◆ 概 要

中小製造業者等が行う新製品・新技術
等の研究開発に係る経費の一部を助成
することにより、独自の優れた製品・技術
を持つ企業の育成を図る。

市域の新規投資 コールセンター・ＢＰＯセンター

企業立地促進事業 ＜施策（１）＞

新製品・新技術研究開発助成事業 ＜施策（１）＞

まちなかコレクションinKUMAMOTO

◆ 概 要

中心商店街（アーケード内）の特設ス
テージなどで、地元店舗や専門学校生に
よる、ファッションで街を元気にするための
イベントを開催。

ファッションの街くまもと魅力創出事業 ＜施策（１）＞
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ファッションの街くまもと魅力創出事業
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◆ 概 要

震災からの再生を積極的にアピールす
るため、国内外に向けた観光プロモー
ションを実施。

国内外での観光プロモーションの様子
★ 地方創生推進交付金活用事業

◆概 要

県外へ進学・就職した若者と地場企業
との合同就職面談会の開催、並びに
UIJターンサポートデスクへの登録者数
の拡大を図る。

UIJターン合同就職面談会 サポートデスク窓口

ＵＩＪターンによる人材確保支援事業 ＜施策（３）＞

★ 地方創生推進交付金活用事業

◆概 要

各区の特性を活かした生産や流通に対
する多様な取組みをきめ細やかに支援
し、地域農業の振興と農業経営の安
定・所得の向上を図る。

夢と活力ある農業推進事業 ＜施策（２）＞

事業により導入したブームスプレイヤーを用いた、大規模
水田における効率的な防除作業の様子

国内外からの観光客の誘致 ＜施策（４）＞

【基本目標１】主な取組み 17
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UIJターンによる人材確保支援事業

就職面談会来場者数（人） サポートデスク支援者数（人）

サポートデスク相談件数（件）

件人

561 
460 502 495 

601 

264 253 276 281 282 

700 
621 

725 735 

826 

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

0

100

200

300

400

500

600

700

Ｈ27 Ｈ28 Ｈ29 Ｈ30 Ｈ31

観光客の入込等の状況

入込（万人） 宿泊（万人） 観光消費額（億円）
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相談窓口の案内カード

◆ 概 要

未婚者に対する結婚から子育てに関する情報
提供や出会いの機会の創出に繋がるセミナー・
パーティーを行う。また、恋愛や結婚を後押しす
る身近な結婚世話人ボランティアによる独身者
の出会いの機会づくりを行う。

◆ 概 要

妊娠悩み相談員を配置し、妊娠に関す
る悩み、経済面・育児面等の不安など多
岐にわたる相談に対し、24 時間 365 
日体制で対応する。また、各区保健子ども
課・福祉課でも相談を行う。

◆概 要

保育士等の就職支援業務委託及び
コーディネーター配置を実施する。

保育士フォローアップ研修会

未婚者に対するセミナー

未婚者に対するセミナー及び出会いの機会創出 ＜施策（１）＞

妊娠に関する悩み相談事業 ＜施策（１）＞

保育士就職支援事業 ＜施策（２）＞

【基本目標２】主な取組み 18
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妊娠に関する悩み相談事業
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◆ 概 要

利用者の個別ニーズの把握と、円滑な
保育施設利用に向けた支援を行うとと
もに、利用調整会議の定期的な開催
をとおして行政区間 の情報共有と利
用希望者に対する全市的な対応を行
うことで、待機児童対策の柱としている
入所業務の改善を図る。

◆ 概 要

企業等における子育てしやすい職場環
境の整備促進を図るため、従業員のワー
クライフバランスの充実に取り組む企業を
「子育て支援優良企業」として 認定し公
表することで、社会全体の機運醸成に繋
げる。

◆概 要

魅力的な労働環境整備等に取り組む
地場企業の情報発信を行う。

民間就職情報サイト特設ページ
「くまもと市で働こう」トップページ

あずけ隊マスコットキャラクター あずけ隊の具体的な活動

利用者支援専任チーム関連 ＜施策（２）＞

子育て支援優良企業認定事業 ＜施策（３）＞

地場企業PR事業 ＜施策（３）＞

認定式

【基本目標２】主な取組み

★ 地方創生拠点整備交付金活用事業
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あずけ隊（利用者支援員）の相談・紹介件数（件）
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※R1より民間運営に移行



バスの乗り方講座 利用促進キャンペーン

◆ 概 要

公共交通機関への利用促進を図るため、
小学生を対象にしたバスの乗り方講座の
開催や、公共交通機関利用促進キャン
ペーンなどを実施する。

◆概 要

町内自治会に対する財政支援や研修
会などを実施するとともに、加入促進に
取り組み、町内自治会活動の支援を
行う。

町内一斉清掃 自治会管理のＬＥＤ防犯灯

公共交通ネットワークの充実に向けた取組 ＜施策（１）＞

公共交通利用促進啓発 ＜施策（１）＞

町内自治振興育成 ＜施策（２）＞

◆ 概 要

路線バスへの運行補助や熊本電気鉄
道の輸送設備の整備等に対する補助
を行うことで、市民の生活に必要な交
通手段の維持・確保を図る。また、公
共交通ネットワークの充実に向け、バス
路線網再編や市電路線延伸に向けた
検討を行う。 路線バス運行 熊本電気鉄道運行

【基本目標３】主な取組み 20

29,947 
27,955 

24,818 25,617 25,263 25,489 
26,806 

27,197 28,104 28,079 

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

35,000

Ｈ27 Ｈ28 Ｈ29 Ｈ30 Ｈ31

公共交通利用者数

路線バス（千人） 鉄軌道（千人）

（千人）

7 

3 

5 5 

6 

473 

284 

367 376 390 

0

1

2

3

4

5

6

7

8

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

Ｈ27 Ｈ28 Ｈ29 Ｈ30 Ｈ31

公共交通利用促進啓発（小学生へのバスの乗り方講座）

実施校（校） 参加人数（人）
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地域包括ケアシステムの姿

◆ 概 要

高齢者の心身の健康の保持や生活の安
定を図るとともに、地域の保健医療の向
上及び福祉の増進ため、市内27の日常
生活圏域に高齢者の総合相談窓口で
ある地域包括支援センター（高齢者支
援センターささえりあ）を設置し、包括的
な援助・支援を行う。

◆概 要

地域の農産物の展示・販売を行う販売
所や温浴施設のほか、地域住民が参
画し、地元農家による販売所での地域
産品の検討・開発、観光施策の検討、
新規就農者等の育成等に活用すること
が可能な多目的室などの複合的な機
能を有した施設を整備する。

西部交流センター外観イメージ

地域ニーズ反映の仕組み ＜施策（２）＞

地域包括支援センター運営事業 ＜施策（２）＞

熊本市西部地域産業振興・まちづくり拠点整備事業 ＜施策（２）＞

★ 地方創生拠点整備交付金活用事業

◆ 概 要

まちづくりセンター等が把握した様々な
地域ニーズ・課題等に対応し、地域
ニーズ反映の仕組みを構築し、全庁的
に地域課題解決に向けた取り組みを
進める。

地域ニーズ反映の仕組み概念図▶

※H30年4月1日竣工

【基本目標３】主な取組み

※H30から単なる問い合わせや連絡調整等の件数を除外
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西部交流センター実績（H30.4.1）

収益及び波及効果による収益増（千円） 域外からの来館者数（人）
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