
 

  令和元年（２０１９年）８月２７日 

「熊本市外国人総合相談プラザ開所式」及び 

「市長とドンドン語ろう！with外国人市民」の開催について 

令和元年（2019 年）９月１日、市国際交流会館の２階に「熊本市外国人総合 

相談プラザ」を開設し、相談体制や機能の充実・強化を図り、国や県、関係団体

等と連携しながら、在住外国人等の生活を支援します。 

 ついては、「開所式」及び「市長とドンドン語ろう！with 外国人市民」を開催

します。 

 
１ 熊本市外国人総合相談プラザ開所式 

○ 日 時 令和元年（2019年）９月１日（日）午前 10時から 10時半まで 

○ 場 所 熊本市国際交流会館２階 プラザ設置場所前 

○ 目 的 プラザの開設を広く市民等に周知し、相談等が必要な方に積極的に利用      

してもらい、多文化共生社会の実現を図る。 

○ 次 第 開会 

主催者挨拶 大西市長 

来賓挨拶 倉重市議会議長、君塚福岡出入国在留管理局長 

テープカット 大西市長ほか６名 

閉会 

○ 出席予定者  熊本市議会議長、熊本市議会総務委員会委員長、同副委員長 

福岡出入国在留管理局長、熊本労働局長、熊本県商工観光労働部長、 

熊本県弁護士会長、熊本県行政書士会長、熊本県居住支援協議会長、 

各コミュニティ等代表 ほか 

 

【参考】熊本市外国人総合相談プラザ（概要） 

○ 場   所 熊本市国際交流会館２階  

○ 相談対応日 国際交流会館の開館日  
※休館日 第２・第４月曜日（祝日等の場合は、直近の平日）、年末年始 

○ 開設時間  午前 10時から午後６時まで ※9/1のみ午後１時から午後５時まで 

○ 専用電話番号 ０９６－３５９－４９９５ 

○ 対 象 者 在住外国人、市民、外国人を受け入れている機関等 

○ 内   容 在留手続、雇用、医療、福祉、出産・子育て、子どもの教育等、生活全般 

○ 対応言語  14言語 ※下線が今回新たに追加した言語 
①やさしい日本語、②英語、③中国語（簡体字、繁体字）、 

④韓国語、⑤ドイツ語、⑥ベトナム語、⑦ネパール語、 

⑧インドネシア語、⑨タガログ語（フィリピン）、⑩タイ語、 

⑪ポルトガル語、⑫スペイン語、⑬ミャンマー語、 

⑭クメール語（カンボジア） 

（裏面あり） 
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○ 相談員による相談日時 

 対応言語 相談日 相談時間 

定
期 

やさしい日本語、英語、中国語 
常時 
（国際交流会館の開館日と同様） 

午前 10時 

～午後６時 

韓国語 毎週木曜日 

午後１時 

～午後５時 

ドイツ語 毎週水曜日 

ベトナム語 毎月第３水曜日、第３日曜日 

タガログ語（フィリピン） 毎月第２水曜日 

スペイン語 毎月第１金曜日 

随
時 

インドネシア語、タイ語 ※必要に応じて相談日時を調整 

※ 上記以外のネパール語、ポルトガル語、ミャンマー語、クメール語（カンボジア）については、電話通訳

やテレビ通訳等を導入 

 

○ 専門分野 ※下線が今回新たに追加した分野 

法律相談（熊本県弁護士会）、在留資格相談（熊本県行政書士会）、 

労働相談（熊本労働局）、住まいの相談（熊本市居住支援協議会）、 

心の相談（臨床心理士） 

○ その他の取組  

・専用ホームページの設置（情報提供等） 

・在住外国人のための生活ガイダンスの実施 
 

２ 市長とドンドン語ろう！with 外国人市民 

○ 目 的 プラザの開設に当たり、日頃から来日した外国人の支援等を行っている 

外国人市民から、特に、外国人が抱えている課題や、必要としている情報、

プラザに期待すること等を市長が直接聴き、意見交換を行うことでプラザ

の充実を図るとともに、多文化共生社会の取組を推進する。 

○ 日 時 令和元年（2019年）９月１日（日） 

午前 10時 45分から午前 11時 45分まで（１時間程度） 

      ※なお、正午から午後１時 00分まで、参加者と職員等（市長は出席なし）

とのランチミーティング（場所：国際交流会館１階 リンクカフェ） 

○ 場 所 国際交流会館２階 交流ラウンジ 

○ テーマ 多文化共生社会の実現に向けて 

～外国人市民から見た熊本市での暮らし・現状と課題～  

○ 参加者 本市に居住する外国人 20人程度 ※各団体から２～３名参加 

・外国人コミュニティ等代表 

      （在日本大韓民国民団、熊本外国人妻と日本人妻の会、 

熊本フィリピン人会、熊本中国人コミュニティ、 

熊本イスラミックセンター、熊本インターナショナル） 

・留学生（熊本大学留学生会（KUMISA））   

・民間企業（株式会社ヒライ） 

○ 市側出席者等   

大西市長、関係局及び熊本市国際交流振興事業団職員 

○ 次 第 市長からの説明 

意見交換等 

 
【問合わせ先】熊本市国際課 

電 話：０９６－３２８－２０７０ 

課 長：池田 由加利（いけだ ゆかり） 

担 当：原田・村上（はらだ・むらかみ） 

【当日の問合せ先】熊本市国際交流会館 

電 話：０９６－３５９－２０２０ 


