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【担当校区】楠・楡木・龍田・龍田西・武蔵・弓削 

熊本市高齢者支援センター 

ささえりあ武蔵塚 

熊本市北区武蔵ヶ丘1-9-1-1F 

(JR武蔵塚駅前) 



地域の高齢者の支え合の仕組みづくりをお手伝いします

誰もが住み慣れた地域での暮らしを現実できるように地域の皆さまと一緒に
地域づくりを取り組んでいきます！

地域の皆さまのお話を伺いながら、地域のお困りごとを解決できるよう、
地域の皆さまを中心に多様な団体の輪が広がるようサポートいたします。

地域住民

自治会

地域の困りごとを把握
地域の皆さま、関係者機関の方などに聞き取り
を行いながら、地域の困りごとを把握し、これ
からの支え合いについて考えます。

地域資源の把握

協議体の開催

お困りの方へ情報提供

担い手の発掘・養成

支え合いの仕組みづくり

ささえりあ

行政（市・区）

（高齢者支援センター）

サロン・介護予防体操など地域の居場所や生活
支援に関するサービス、NPO法人、ボランティ
アなど地域の資源を把握します。

各校区や日常生活圏域における地域の課題や
情報を地域の皆様と共有し、一緒に考える場
である 「協議体」を開催し、連携を図ります。

地域に不足する生活支援サービスを、地域の
皆さまやボランティア、専門職、行政等と協力
し、新たなサービス構築に向け活動します。

講座や座談会等の開催を通し、地域の困りごと
に対する協力者・担い手発掘、地域活動・生活支
援サービスの立ち上げ・推進に繋げます。

生活の困りごとに対し、介護保険以外にも利用
できる様々なサービスや地域活動等の情報を
提供します。

校区社協商店街

医療機関

ボランティア

学校
民生委員

校区自治協議会

民間企業
福祉事業所

市社協NPO法人老人クラブ

生活支援コーディネーター



いつまでも住み慣れた地域で自立して過ごすために

介護予防ケアマネジメント
介護が必要な状態にならないよう、またこれ以上状態が

悪化しないよう、介護予防の支援を行います。

自立した生活を
している人

一般介護予防事業

介護予防サービス

介護予防・生活支援サービス

支援が必要となる
おそれが高いと判断
された人（事業対象者）
介護予防・生活支援
サービス事業

要支援 1・2と
認定された人

介護予防サービス
介護予防・生活支援
サービス事業

現在の状態を維持しましょう
介護予防を目的とした地域の体操教室やボラ
ンティア活動に参加して、人とのつながりを
通じて、生きがい・役割を持ちながら、積極的
に介護予防に取り組みましょう。

要支援・要介護状態になることを
防ぎましょう

生活の中でやってみたいことを目標に掲げて、
運動するなど生活機能の維持・向上を図るとと
もに、生活機能の低下を早期に発見し、予防・改
善に努めましょう。

心身の状態悪化をできる限り
防ぎましょう
介護が必要な状態にならないよう、できる限り
のことを自分で行い、生活機能の向上と自立し
た生活の維持を目的としてサービスを利用し、
心身の状態の維持・改善を目指しましょう。

介護予防通所リハビリテーション（デイケア）、介護
予防福祉用具貸与などのサービスがあります。

デイサービス（介護予防通所サービス、運動型通所サー
ビス）、ホームヘルプ（介護予防訪問サービス、生活援助
型訪問サービス）があります。

住み慣れた地域で、健康で自立した自分らしい生活を続けられる社会の実現を
支援します。ご相談は、各高齢者支援センターささえりあまでご連絡ください。



なんでもご相談ください

このようなお悩みありませんか ...

総合相談支援業務

地域包括支援センターでは、介護に関する相談や悩み以外にも健康や福
祉、医療や生活に関することなど、どのような相談にも対応します。

「どこに相談するのかわからない」といった悩みも、まずはご相談ください。
問題に応じて適切なサービスや機関、制度の利用につなげます。

？

介護のサービス
事業者に

不満があるが、
どうしたらよいの
かわからない。

退院してからの
在宅生活が
不安であるが、
どうしたらいいか。

認知症の父親の
介護で困っている。
なにかよいサービス
を紹介してほしい。

近所のひとり
暮らしの高齢者が
寝込んでおり
食事もまともに
とっていないが、
どうしたらよいか。

また、これまでの悩みや相談ごとがあったときに、
「ここは担当ではない」 「ここではわからない」などと言われ、
相談することをあきらめてしまったようなことはありませんか？

なら…！



ご自身でお金の管理や契約をすることに不安がある場合、第三者が代
わりにお金の管理等をしてくれる日常生活自立支援事業や成年後見制
度に関するご相談や手続きの支援を行います。

「高齢者虐待の防止、高齢者の養護者に対する支援等に
関する法律」（高齢者虐待防止法）に基づき、虐待の防
止や早期発見に努め対応します。

悪質な詐欺商法や消費者金融などの消費者被害の防止など、
さまざまな権利に関する問題に対応します。

虐待の事例を把握した場合には、速やかに当該高齢者
を訪問して状況を確認し、事例に即した適切な対応を
とります。

皆さまの権利を守ります

権利擁護業務

お金の管理や契約などに不安はありませんか？
業務内容

消費者被害を防止します

虐待を防止します

1

業務内容
2

業務内容
3



お問い合わせは ...

高齢者見守り事業

現状に関するＱ＆Ａ

お気軽にご相談ください！

どんなことを質問されるのですか？Ｑ1.

A お体の状況や日常生活における困りごとや緊急時の連絡先などをお尋ねします。

Ｑ2.

A 見守りを希望された場合や必要と判断された場合には、ご本人やご家族の
同意を得たうえで安否確認の支援などに活用させて頂きます。

答えた内容はどのように使うのですか？

中央区役所　 福祉課

東区役所　　福祉課

西区役所　　福祉課

南区役所　　福祉課

北区役所　　福祉課

096-328-2311
096-367-9127
096-329-5403
096-357-4129
096-272-1118

096-328-2963

お住まいの担当校区の『高齢者支援センターささえりあ』

お住まいの各区役所

熊本市役所　高齢介護福祉課　地域包括ケア推進室

1
2

3

熊本市では、市民の皆さまが年齢を重ねても住み慣れた地域で安心して
暮らしていけるよう、見守り体制の構築を目指しています。

熊本市の委託を受けた校区の担当の「高齢者支援センターささえりあ」の
職員がご自宅を訪問し、お話をおうかがいすることがございます。

その際はご協力をよろしくお願いいたします。



ささえりあ 植木

ささえりあ 北部

ささえりあ 清水・高平

ささえりあ 新地

ささえりあ 武蔵塚

あなたの町の

熊本市高
齢者支援センターささえりあ

ささえりあの役割

北 1

北 2

西 4

西 5 西 1

西 3

中 1

中 2
中 5

南 4

南 3

南 2

南 5

南 1
南 6

中 4
中 6

中 3西 2

北 4

北 5

東 3

東 2

東 1

東 5
東 4

北 3

田底

吉松

北区

区役所

西区

東区

南区

中央区

山本

田原 山東

植木

菱形
桜井

西里

北部東

麻生田
弓削

武蔵

楠
龍田楡木城北

清水
芳野

川上

龍田西高平台

小島

中島

池上

花園

城西

高橋

城山 白坪

古町

春日

向山 春竹
白山 出水

出水南

砂取

本荘

河内

一新 慶徳

大江 託麻原

託麻西
託麻南

託麻東

託麻北

西原
長嶺

帯山西
帯山

月出

山ノ内

東町
桜木東

桜木
秋津若葉

健軍
健軍東

泉ヶ丘

画図

御幸

力合西飽田東

飽田西
飽田南

奥古閑

川口

中緑

銭塘

力合

川尻

富合

杉上

隈庄

豊田

城南

日吉
日吉東

田迎南

田迎西
田迎

尾ノ上

城東
碩台

壺川

池田

五福

黒髪

白川

中央区役所 福祉課 〒860-8601 熊本市中央区手取本町1-1 TEL：096-328-2311

東区役所 福祉課 〒862-8555熊本市東区東本町16-30 TEL：096-367-9127

西区役所 福祉課 〒861-5292 熊本市西区小島2丁目7-1 TEL：096-329-5403

南区役所 福祉課 〒861-4151 熊本市南区富合町清藤405-3 TEL：096-357-4129

北区役所 福祉課 〒861-0136 熊本市北区植木町岩野238-１ TEL：096-272-1118

ささえりあとは地域（えりあ）を
支え合う（ささえる）という意味です。

高齢者福祉相談
認知症、もの忘れの相談
高齢者の権利の擁護相談
まちづくりのお手伝い
介護保険 代行申請

私
たちもあなたと一緒に

住
み
慣

れ
た
地域での生活を応援

し
ま
す
！

ささえりあ 熊本中央

ささえりあ 尾ノ上

ささえりあ 保田窪

ささえりあ 託麻

ささえりあ 江津湖

ささえりあ あさひば

ささえりあ 三和

ささえりあ 井芹 

ささえりあ 花陵

ささえりあ 金峰

ささえりあ 熊本西

壺川・城東・慶徳・一新・五福

尾ノ上・東町・健軍東・山ノ内・月出

西原・託麻西
託麻東・託麻北・託麻南・長嶺

画図・健軍・泉ヶ丘

秋津・若葉・桜木・桜木東

城山・高橋・池上

城西・花園・池田
古町・春日・白坪

芳野・河内

小島・中島

本荘・春竹・向山

碩台・黒髪

白川・大江・白山

出水・出水南・砂取

託麻原・帯山・帯山西

中央区

東区

西区

区 ささえりあ名 担当校区

中1

東1

西1

西2

西3

西4

西5

東2

東3

東4

東5

中2

中3

中4

中5

中6

ささえりあ 浄行寺

ささえりあ 本荘

ささえりあ 白川

ささえりあ 帯山

ささえりあ 水前寺

ささえりあ 富合 富合

田迎・田迎南・田迎西・御幸
力合・力合西・城南・川尻・日吉・日吉東

飽田東・飽田西・飽田南

銭塘・奥古閑・川口・中緑
杉上・隈庄・豊田

南区

南1

南2

南3

南4

南5

南6

ささえりあ 熊本南

ささえりあ 幸田

ささえりあ 飽田

ささえりあ 城南

ささえりあ 天明

植木・山本・田原・菱形・桜井・山東・吉松・田底

川上・北部東・西里

高平台・清水

城北・麻生田
龍田・武蔵・弓削・龍田西・楡木・楠

北1

北2

北3

北4

北5

北区


