
項番 回答

1

令和4年6月1日より大江6-1-85において児童手当現況届更新処理を開始します。
同年7月1日より手取本町1-１に場所を移し、引き続き児童手当現況届更新処理を行いかつ、児童扶養手当現況届・ひとり親家庭等医
療助成（児童扶養手当併給者）現況届及びひとり親家庭等医療助成のみ現況届の発送準備業務、児童扶養手当、ひとり親家庭等医療
助成証書の発送準備を行います。

2

3 業務委託期間を通じ2回線、2端末でした。

4 お見込みのとおりです。ただし、事前承認を得ていただきます。

5 お見込みのとおりです。提供いたします。

貸与品以外で業務に必要なものはこちらで用意する（持込可）という認識でよろしい
でしょうか。（例えば、業務メールや報告書作成等のため、ノートＰＣを置かせてもらう
等）

問合せ対応について、ＱＡ等の対応に必要な資料等はご提供いただけますでしょう
か。

令和4年度（2022年度）熊本市児童手当現況届等一部業務委託の入札に係る仕様書等に対する質問・回答

質問

【履行場所について】
履行場所が２ヵ所記載（「手取本町1-1」「大江6-1-85」）がございましたが、どちらで
何の業務をおこなうかご教示いただけますでしょうか。

【業務体制について】
令和3年度（2021年度）の各業務ごと・月ごとの人数体制をご教示いただけますで
しょうか。
※履行場所が２ヵ所とございましたが、どちらに何人配置されていたかも教えていた
だけますでしょうか。

令和3年度（2021年度）の月ごとの電話機数・回線数をご教示いただけますでしょう
か。


