
わかり
やすい!

防災情報を発信します!!
誰もが気軽に確認できる

withコ
ロナ時

代の

避難行
動

こちらもチェック！

確認したい情報を選んでください。

ハザードマップを見る
災害リスクを確認

防災情報への
アクセスをスムーズに！

平時に確認しておきたい４つのポイント

中心市街地で掲示がスタートしたQRコード。スマートフォンなどをかざしてアクセスすると、本市の防災ポータル
サイトにつながります。災害発生時に慌てないためにも、ぜひ事前にチェックしてください。近年頻発する集中豪雨や
台風への備えとして、より使いやすく、誰もが気軽に確認できるように、いろんな工夫をしています。
※GPS機能を活用する際は、スマートフォンの位置情報を「ON」にしてください。 https://www.city.kumamoto.jp/hpkiji/pub/Detail.aspx?c_id=5&id=27014

（QRコードのURL）

　最新の避難情報や避難所の開設情報をはじ
め、被害情報をいち早く発信します。
　市ハザードマップもこちらから見ることができ
るので、自宅はもちろん職場や学校の被害予測
も事前に確認しておきましょう。QRコードから防
災情報のサイトにアクセスできます。

現在地の災害リスクを
簡単に確認できます

　お住まいの区ごとに情報をまとめた紙のハザードマップを各家庭に配布し
ました。「わが家の防災メモ」欄もありますので、避難場所や、避難場所で会え
なかった時の集合場所など、事前に話し合って書き込んでおきましょう。

垂直避難が可能ですか？

次のチェック項目を満たす場合、自宅避難が可能です。

■ ハザードマップで家がある場所に色が塗られていない
さらに
▼洪水時
■ 河川付近に住んでいない
■ 浸水する深さよりも屋内の高いところに避難できる
■ 水が引くまでがまんできる水・食料等がある
▼土砂災害時
■ 十分堅牢なマンション等の上層階に住んでいる

　次のような手段で、災害情報を発信します。

●防災行政無線（放送確認ダイヤル：096-351-6361）
●市ホームページ
●消防機関
●広報車
●熊本市緊急告知ラジオ
●テレビ・ラジオ
●熊本市災害情報メール
●携帯電話各社の緊急速報メール
●市公式LINE、ツイッター
※警戒レベル３以上の避難情報をお知らせします。

具体的には
●マスク
●体温計
●アルコール消毒液
●ウエットティッシュ
●ビニール袋
●ハンドソープなど

　避難とは、文字通り「難」を「避ける」ことです。安全な場所にいる人は、わざ
わざ避難する必要はありません。新型コロナウイルスの感染を避けるために
も、ハザードマップで自宅の安全が確認された方は「自宅にとどまる」という
避難方法を選択してください。

正しい災害情報の入手方法は？

今すぐ登録を！

◎価格／2,000円（税込）※申込不要
◎配布場所／危機管理防災総室・区役所総務企画課　

熊本市災害情報メール
注意報・警報や避難情報を
メールでお知らせ
t-kumamoto@sg-m.jpに
空メールを送信

防災グッズの準備は万端ですか？

　避難所を利用する場合は食べ物や飲み物、毛
布や防寒着に加え、新型コロナウイルスの感染対
策用品の持参にご協力ください。

避難所以外に避難する場所はありませんか？

　国のガイドラインに従い、避難所内の３密（密閉、密集、密接）対
策や、消毒対策、避難者の定期的な健康管理を行っていますが、
感染の可能性はゼロではありません。近隣の安全が確保できる
親族宅、またはホテル等の宿泊施設を利用する避難も可能な限り
優先して選択してください。

　自宅避難をする場合、浸水の恐れがあ
る方は２階以上へ垂直避難、土砂災害の
恐れのある方は崖と反対側の２階以上に
避難してください。ただし、ハザードマッ
プに色が塗られていなくても、周りと比べ
て低い土地や崖の側に住んでいる方は
必要に応じて避難を検討してください。

避難所の開設状況が
一目瞭然

災害対策基本法が改正され、今年5月20日から
避難指示と避難勧告が一本化されました

　避難所の準備が整い次第、ポータ
ルサイトでお知らせします。素早い避
難行動につなげてください。
　「行ってみたけど満員で入れなかっ
た」という事態を回避するために、今後
は各避難所の混雑状況を表示するよ
うに改良していく予定です。

GPS（位置情報機能）を活用
　避難する場所が決まったら、そ
こまでの最短ルートを案内しま
す。最近、本市に転入した方や、
外出先からの移動もスムーズ。
より安全に避難するために、平時
からマンホールの位置など危険
箇所を確認しておきましょう。

大雨や地震などの災害時に市
の緊急放送（避難所情報など）を
自動的に受信するラジオです。

　洪水、土砂災害、津波、高潮の被害
リスクなどを確認できます。さらに
GPS機能が搭載されているので、現
在地の災害リスクも一目瞭然です。

街なかでこのQRコードを見つけたら
ぜひ読み込んでみて！
　今年3月に紙のハザードマップを全戸配布しまし
たが、誰もがもっと気軽に、スマートフォンで防災情
報を確認できるようにQRコードを記載した啓発チ
ラシを作成しました。中心市街地で掲示がスタート
しています。見かけたらぜひスマートフォンで読み
込んでみてください。平時からハザードマップや避
難所等を確認し、出水期に備えましょう。

危機管理防災総室 
主任技師

羽廣 正樹
は   びろ　 まさ  き

（危機管理防災総室  ☎096-328-2490）

いざというとき、冷静に行動するために、事前に確認しておきたい４つのチェックポイントを紹介。
災害から命を守るとともに、新型コロナウイルスの感染を防ぐための行動や備えも忘れずに。

2 ４月からスマホでハザードマップを見られるように！

2 へ

3 避難所の最新情報をいち早く発信 4 最寄りの避難所までナビゲート1 QRコードを読み込もう

確認ポイント１ 確認ポイント2 確認ポイント3 確認ポイント4

日頃から
備えよう!

緊急告知
ラジオで

うちは

どうかな？

読み込んで

備えよう!

メールで

親族の家に避難

ホテルに避難

「熊本市緊急告知ラジオ」
を有償で配布します

防災ポータルを見る
避難所の最新情報を確認

3 へ

避難所ナビを見る
避難所の場所を確認

4 へ

避難指示で
必ず避難! 警戒レベル4までに必ず避難!

警戒レベル
これまでの避難情報等

新たな避難情報等

こうれいしゃとうひなん

ひなんしじ

きんきゅうあんぜんかくほ５ 緊急安全確保

4 避難指示

3 高齢者等避難

2 大雨・洪水・高潮注意報（気象庁が発表）

1 早期注意情報（気象庁が発表）今後気象状況悪化のおそれ

気象状況悪化

災害のおそれあり

災害のおそれ高い

災害発生または切迫警戒レベル

4

　災害が起こった場合、皆さんの避難判断の指標となる、
「警戒レベル」を発表します。遅くとも「警戒レベル4 避難指示」
が発令されたら、危険な場所から全員避難しましょう。

災害発生情報
（発生を確認したときに発令）

避難指示（緊急）
避難勧告

避難準備・
高齢者等避難開始

大雨・洪水・高潮注意報
（気象庁が発表）

早期注意情報
（気象庁が発表）
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