
「熊本市男女共同参画センターはあもにい」の
市民アンケート調査実施について

１．目的
勤労者福祉センターあり方検討を進めるにあたり、利用者や市民等の意見を聞き、利用状況

等を把握するため、アンケート調査を実施するもの。

２． 内容（概要）

• 改善点の確認

利用目的、利用した設備に加え、交通手段や滞在時間なども聴取する。

➡利用者の利用状況から、施設の利用実態を把握

施設の設備や立地等（ハード面）と施設で実施している講座等（ソフト面）の両方に対して改善し
てほしい点を意見聴取する。

➡今後のあり方検討を行ううえでの市民ニーズ（設備、機能等）の確認

施設名称 勤労者福祉センター 男女共同参画センターはあもにい

関係機関

・熊本商工会議所
・熊本経済同友会
・一般社団法人 熊本県工業連合会
・熊本県商工会連合会
・熊本県中小企業家同友会
・熊本県中小企業団体中央会

・はあもにいフェスタ参加３７団体

• 利用状況の確認

６．実施時期
令和６年（2024年）１月18日（木） ～ 令和６年（2024年）２月29日（木）

７．今後の予定
アンケート内容を分析後、令和６年（2024年）第２回定例会にて市の方針（案）を報告予定。

詳細は別紙のとおり

• 市ホームページ
• 市LINE
• 施設に設置
• 以下の関係機関に送付

３．周知方法

４．実施手法
• オンラインでの回答・・・市アンケートシステムにて作成し、QRコードからサイトへ誘導
• 紙にて回答 ・・・担当課及び施設に設置

５．目標数

（参考）河内公民館あり方検討に関する調査 240件
庁舎建て替えに関する調査 6,499件

施設名称 勤労者福祉センター 男女共同参画センターはあもにい

目 標
400件
※今年度月平均利用者数が約4,000人

700件
※今年度月平均利用者数が約7,000人

男女共同参画センターはあもにい
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当施設は、平成 2年(1990年)「総合婦人会館・カルチャーセンター」として開館し、平成 22年(2010年)に

「男女共同参画センターはあもにい」となりました。現在、開館から 30年以上が経過しており、施設の老朽化

が進む中、数年後には大規模な改修等が必要になっています。これまでもご利用者の皆様にご意見をいただいて

おりましたが、限られた財源の中で改修等を実施する必要があることから、改めて利用状況やご要望・改善点等

をお伺いするものです。ご協力よろしくお願いいたします。  

熊本市からのお願い 

「熊本市男女共同参画センターはあもにい」についてのアンケート 

実施期間：令和６年（2024年）1月 18日（木）～令和６年（2024年）2月 29日（木）まで 

 

 

 

 

 

 

※アンケートは熊本市ホームページからも回答が出来ます。     二次元コード 

右にある二次元コードを読み取ってご回答をお願いいたします。   ➡ ➡ ➡ 

問１ あなたは、「はあもにい」をご存知ですか。以下の選択肢からお答えください。（１つだけ） 

１．知っており、利用している。利用したことがある ➡ 問２へ進んでください 

２. 知っているが、利用したことがない。知らない ➡ 問９へ進んでください 

問２ どれくらいの頻度で「はあもにい」を訪れていますか。（１つだけ） 

１．数年に１回 ２．1年に 1～2回程度  ３．2～3ヶ月に 1回程度  ４．1ヶ月に 1回以上  

問３ 「はあもにい」を訪れた際の主な交通手段についてお答えください。（１つだけ） 

※複数の交通手段で訪れた場合、移動時間が最も長い交通手段をお答えください。 

１．公共交通機関（バス、電車等） ２．自家用車  ３．自転車、バイク等  ４．徒歩  ５.タクシー 

問４ 「はあもにい」を利用する際の主な滞在時間についてお答えください。（１つだけ） 

１．30分未満   ２．30分～3時間未満   ３．3時間～5時間未満    ４．5時間以上 

問５ 「はあもにい」で主に利用する施設（場所）をお答えください。（1つだけ） 

１．メインホール ２．多目的ホール ３．食のアトリエ・食品加工室 ４．スタジオ ５．和室 ６．学習室 

７．リハーサル室Ａ ８．リハーサル室Ｂ ９．リハーサル室Ｃ 10．研修室・会議室 11．創作アトリエ  

12．情報資料室 13．幼児室 14．コワーキングスペース 15．ファミリーサポートセンター 16．その他 

問６ 問５で選択した施設（場所）を利用した理由についてお答えください。（複数選択可） 

１．参加したい講座・催し物（はあもにい・熊本市主催）があった  

２．参加したい講座・催し物（民間主催）があった  ３．男女共同参画促進を目的とする施設だから 

４．利用したい貸施設があった  ５．貸施設使用料金が安かった ６．駐車場があった ７．場所が近隣だった 

８．音響やピアノ等の設備が充実していた ９．託児サービスがあった 

10．その他（                                         ） 

問７ 「はあもにい」を利用する際に特に気になった点についてお答えください。（３つまで） 

１．駐車場が不便（少ない・無料が遠い）     ２．交通のアクセスが悪い 

３．洋式トイレ・多目的トイレが少ない      ４．メイン・多目的ホールの座席が使いづらい 

５．施設や設備が古く、利用しづらい       ６．バリアフリーに対応していない 

７．館内で Wi-Fiがつながらない場所がある    ８．貸施設の使用料金が高い 

９．貸施設を希望の時間帯に使用・予約できない  10．参加したい講座・催し物がない 

11．どのような目的の施設か分からない      12. 特にない 

13．その他（                                          ） 



問８ 「はあもにい」の施設利用にあたり改善を期待する設備等を教えてください。（３つまで） 

➡ 選択後、問 10へ進んでください。 

１．駐車スペースの増設  ２．トイレの洋式化  ３．多目的トイレの増設  ４．メインホールの座席 

５．メインホールへの出入り口バリアフリー化   ６．多目的ホール座席   ７．図書スペースの拡充 

８．館内 Wi-Fiの拡充  ９．シャワー室の改善  10. 備品の新調（                ） 

11．その他                                          

 

 

問９ 問 1 で「知っているが、利用したことがない。知らない。」の方については、「はあもにい」を

利用しない理由をお答えください。（複数選択可） 

１．施設の存在を知らない              ２．利用する機会がなかった 

３．施設の内容(講座・催し物等)に不満がある     ４．使用料金に不満がある 

５．交通のアクセスが悪い              ６．ほかの施設を利用している   

７．その他（                                          ） 

問 10 どのような機能を充実させれば「はあもにい」を利用しますか。（複数選択可） 

１．講座や催し物のメニューが豊富である       ２．勉強やテレワークなどができる 

３．ダンスやヨガなどの運動ができる         ４．こどもと一緒に利用しやすい 

５．様々な相談（仕事・健康・福祉等）ができる    ６．音楽の練習ができる 

７．様々な機能（仕事関係・こども関係・多文化関係・図書関係等）が複合的に利用できる   

８．特にない、利用しない 

９．その他（                                          ） 

問 11 男女共同参画の啓発拠点として、どのような立地が望ましいと思いますか。（１つだけ） 

１．現在地  ２．中心市街地（繁華街）  ３．郊外で広い駐車場がある場所 

４．駅・空港・高速道路の近くなど県外からも利用しやすい場所  ５．バス停・駅などから近い場所 

６．特にない、どこにあってもいい 

７．その他（                                          ） 

問 12 あなたの年齢をお答えください。（令和６年（２０２４年）１月１日時点）（１つだけ） 

１．１９歳以下     ２．２０～２９歳    ３．３０～３９歳    ４．４０～４９歳 

５．５０～５９歳    ６．６０～６９歳    ７．７０～７９歳    ８．８０歳以上 

問 13 あなたの性別をお答えください。（１つだけ） 

１．男性        ２．女性        ３．回答しない 

問 14 あなたのお住まい（市内の場合は町名まで）をお答えください。（１つだけ） 

１．中央区（         ） ２．東区（         ）３．西区（        ） 

４．南区（        ） ５．北区（        ） ６．熊本市以外の市町村（          ） 

問 15 あなたの職業等について、お答えください。（１つだけ） 

１．会社員（パート含む）  ２．自営業    ３．農林漁業    ４．公務員 

５．学生          ６．主婦・主夫  ７．無職      ８．その他（         ） 

ご協力ありがとうございました。 

本用紙で回答された場合は、ご記入後、はあもにい１階又は 熊本市役所本庁舎 12階(男女共同参画課) に

ある回収ボックスにご投函をお願いいたします。 問い合わせ先：熊本市男女共同参画課 TEL:096-328-2262 


