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【お問い合わせ先】 

経済観光局 観光交流部 動植物園  

園長：外山 誠 
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℡０９６－３６８－４４１６ 

 

動植物園のモノレールでの事故について《第 2報》 

令和 5年（2023年）10月 24日 

 

標記の件について、下記のとおりお知らせいたします。被害に遭われた方々へ深くお詫びしますと 

ともに、再発防止に取り組んでまいります。 

 

１ 事故の概要について 

【事故発生日時】令和 5年（2023年）10月 18日（水）12時 37分 

【内容】走行中のモノレール１両が停止し、その後、後続を走行中の４両について衝突事故が 

発生したもの。乗車人数は 14人。 

 

 

２ 事故による負傷者について 

症状を訴えている方 計 6人（現在の状況：5人が通院中、1人が通院終了） 

 

 

３ 事故の原因について 

（１） 先頭車両が駆動モーターの不具合により停止したこと 

（２） 運行担当者が必要な確認を行わずに複数回復電し、安全装置をリセットさせたこと 

 

 

４ 事故の経緯について 

（１） 先頭車両が駆動モーターの不具合により、完全に停車 

（モーターの不具合の原因は、当該モノレール製造会社にて、現在調査中） 

（２） 故障車両が停止した時点で、異常を検知し衝突防止の安全装置が作動、全車停止した 

（３） 運行を再開させるため、運行管理会社が、故障車両の状態を確認することなく復電を行った 

（４） （３）の操作を行うことにより、安全装置がリセットされ故障車両の後続車両が動き出し、故

障車両に衝突 

（５） その後、同様の操作を繰り返したため、４両の衝突事故が発生した 

 

 

５ 今後の対応について 

今回負傷された皆様へは、引き続き連絡をさせていただき、治療が完了するまで丁寧な対応を続けてい

きます。モノレールについては、安全に運行ができることを確認できるまで、当面の間運休します。 

また、再発防止対策として、運行管理者に対し設備の安全操作を行うための、教育、訓練を徹底させ、

安全管理体制の強化を行います。 

 

 

 


