
【シルバーヘルパー活動推進事業助成金】

実績報告

オンライン申請マニュアル

1



目次

2

❶オンライン申請サイトへのアクセス p3

❷ログイン p5

❸実績報告フォーム p7

❹資料の添付 p10

❺概算交付を受けていない場合 p12
※実績払いの申し込み

❻振込口座情報の入力 p13

❼申請内容確認 p16

❽申請完了後の内容確認、印刷、修正 p17



❶ オンライン申請サイトへのアクセス(1/2)

パソコンをご利用の場合
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❶

❶熊本市ホームページのトップ画面の下部左側にある
「電子申請サービス」をクリックします。

❷

❷「熊本県・市町村共同システム電子申請サービス」
トップ画面の「ログイン」ボタンをクリックします。
→本マニュアルの5ページへお進みください。



❶ オンライン申請サイトへのアクセス(2/2)
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申請案内通知

タブレット・スマートフォンでカメラ(機種によっては

二次元コード読み取りアプリ)を起動し、申請案内通知に

記載されている二次元コードを読み取ります。

→次ページをご覧ください。

タブレット (iPadなど)・スマートフォンをご利用の場合



❶申請案内通知 別紙の「利用者ID・初期パスワード（または

ご自身で設定したパスワード）」を入力してください。

※以前の申請時にパスワードを変更された方は、ご自身で

設定されたパスワードをご入力いただく必要があります。

※利用者ID、パスワードは、数字・アルファベット

ともに半角文字で入力してください。

数字：○123

×１２３

アルファベット：○abc

×ａｂｃ

❷「ログイン」ボタンを押してください。

❷ ログイン(1/2）
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ログイン画面
申請案内通知 別紙

❶

❷

申請フォームへのリンクをクリックまたは

二次元コードを読み取ると、ログイン画面

（認証画面）が表示されます。

❶



❷ ログイン(2/2)
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ログインすると、申請可能な手続きのみが表示されます。

申請する手続きをクリックしてください。

クリックすると実績報告フォームが開きます。（次ページ）

オンライン申請 トップ画面（ログイン後）



❸ 実績報告フォーム(1/3)
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手続説明の確認、利用規約同意

①利用規約を確認し、「同意する」

を押してください。

修正についての同意・申請日の入力

②軽微な修正について、修正することに同意しますか。

あてはまる方を選択してください。

職員の修正に同意する ・・・「はい」

※軽微な修正について、職員が修正することに同意
される場合は「はい」を選択してください。

職員の修正に同意しない・・・「いいえ」

※軽微な修正であっても、職員が修正することに同意
されない場合は「いいえ」を選択してください。

③申請日
実績報告の申請日を入力してください。
3/31以前の日付で入力してください。

②

③

クリックするとカレンダーが表示されるので
日付を選んで下さい。

資料の添付方法は
11ページ参照



❸ 実績報告フォーム(2/3)
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団体情報の確認・入力

※④～⑧は、令和5年度交付申請時の情報が入っています。

代表者の変更等があっている場合は、別途代表者変更届の提出が必要です。

紙の変更届を提出の上、上書き修正してください。

④団体名

⑤役職名

⑥代表者名

⑦郵便番号

⑧住所

④

⑥

⑦

⑧

⑤

自動入力のため入力不要です。



❸ 実績報告フォーム(3/3)
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実績報告入力

⑨実績報告書

⑩年間活動報告書

⑪収支決算書

⑫その他添付ファイル

⑬概算交付を既に受けていますか。

年度途中に既に補助金の支給を受けている場合は「はい」

⇒ここで入力項目は終了です。「確認へ進む」を選択。17ページへ

まだ受けていない場合は「いいえ」

⇒13ページ参照

⑨

⑩

⑪

⑫

⑬

資料の添付方法は次ページ参照

所定の様式を使用し、データ

または写真を添付してください。

⑫は添付するファイルがある場合のみ。

「はい」の場合は確認へ進む



❹ 資料の添付(1/2)
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❶「添付ファイル」をクリックします。

添付ファイル選択画面が表示されます。

❷「ファイルの選択」をクリックします。

添付するファイルを選択する画面が表示されます。

❸添付するファイルを選択してください。

添付するファイルは画像データ(写真)のほか、Excel（エクセル）、

Word（ワード）、PDFも添付できます。

❹「開く」をクリックします。

❺「添付する」をクリックします。

※複数のファイルを添付するときは❷～❺を繰り返します。

❻添付が完了しましたら、「入力へ戻る」をクリックします。

❶

資料の添付 ～パソコンをご利用の場合～

❷
❺

❹

❸

❻
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❹ 資料の添付(2/2)

❶「添付ファイル」を押します。

❷「ファイルを選択」を押します。

❸「写真またはビデオを撮る」を押してください。

カメラが起動しますので、添付する資料を撮影して

ください。

❹「写真を使用」を押します。

※タブレット等の機種によって、表示される文字は、
異なります。 (☑など)

※ブレた画像を添付しないように撮影の際は注意して

ください。

（撮影したが画像を撮り直す場合は、㋐「再撮影」を

選択して再撮影してください。）

※あらかじめ撮影した画像を使用する場合は、❸で

「フォトライブラリ」を選択してください。

❺「添付する」を押します。

※複数ページがある場合は、１ページごとに❷～❺を

繰り返してください。

❻添付が完了しましたら、「入力へ戻る」を押します。

※添付したファイルを削除する場合は、「削除」を

押し、添付したファイルを削除してください。

資料の添付 ～スマートフォン（カメラ機能）をご利用の場合～

❶

❷

❸

❺

㋐

❻
❹❹



❺ 概算交付を受けていない場合 ※実績払いの申し込み
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⑬概算交付を既に受けていますか。

まだ受けていない場合は「いいえ」

⇒「いいえ」を選ぶと、実績払いの申請に必要な情報の入力項目（⑯以下）が

表示されます。

⑭請求委任及び口座振替の同意

「同意します」を選択してください。

⑬

⑭



❻ 振込口座情報の入力(1/3)
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⑰

⑯

⑮

⑱

⑲

⑳

⑮金融機関名

振込口座の金融機関名を直接入力してください。

⑯支店名

振込口座の支店名を直接入力してください。

⑰預金種目

「普通」を選択してください。

⑱口座番号

振込口座の口座番号を7桁で直接入力してください。

⑲口座名義人

振込口座の口座名義人を直接入力してください。

⑳口座名義人フリガナ

半角で直接入力してください。



❻ 振込口座情報の入力(2/3)

振込口座情報の入力 （ゆうちょ銀行の場合）
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㋐

ゆうちょ銀行

で囲まれた部分が記載されていない場合は、ゆうちょ銀行のＨＰで

で囲まれた部分を元に店番と口座番号を変換して入力してください。㋐

❶

❶

❷

❷

❸

❸

❹

❹



❶通帳の写し（表紙）

❷通帳の写し（表紙裏）

※振込口座がゆうちょ銀行の場合、❷通帳の写し（表紙裏）には、表紙を開いた見開き2ページ分を添付してください。（前ページ参照）

❸補助金の受領委任

口座名義人が「(団体名)(役職)(代表者名)」と少しでも異なる場合・・・チェック

口座名義人が「(団体名)(役職)(代表者名)」となっている場合・・・チェック不要

❹入力内容の確認へ進む
15

❻ 振込口座情報の入力(3/3)

振込口座情報の入力

口座名義がわかるように

表紙 表紙裏

口座名義のフリガナがわかるように

❶

❷

❸

データまたは写真を添付してください。

添付方法は11ページ（パソコン）または12ページ（タブレット、スマホ）をご覧ください。

資料の添付方法は
11.12ページ参照

❹



❼ 申請内容確認
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申請内容確認

申請内容を確認し、「申込む」を

押してください。

申請完了

この画面が表示されたら
申請完了です。
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❽ 申請完了後の内容確認、印刷、修正(1/3)

申請内容の確認

❶

❷

【申込内容照会画面】

申込内容が表示されます

3～7ページの手順でオンライン申請システムにログインします。

その後、下記の手順で操作してください。

❶「申込内容照会」をクリックします。

❷申請内容を確認したい申請の「詳細」ボタンをクリックします。
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❽ 申請完了後の内容確認、印刷、修正(2/3)

申請内容の印刷

【申込内容照会画面】

❶「申込内容印刷」ボタンをクリックします。

❷印刷画面が表示されます。

❶ ❷

※印刷画面はイメージです。表示される画面は、パソコン環境によって異なります。
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❽ 申請完了後の内容確認、印刷、修正(3/3)

申請内容の修正

【申込内容照会画面】

❶「修正する」ボタンをクリックします。

❷申込変更画面にて修正入力後、「確認へ進む」ボタンをクリックします。

❸「修正する」ボタンをクリックします。

❶ ❷ ❸
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