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サ
ー
ビ
ス
の
個
別
化
目
指
す
社
会
の
構
造
変
化

公
共・個
人・産
業
で
デ
ー
タ
の
利
活
用
が
加
速

大
手
の
独
占
よ
り
各
企
業
の
囲
い
込
み
が
壁
に

越塚登　東京大学教授

　
６
月
日
に
新
し
い
成
長
戦

略
が
閣
議
決
定
さ
れ
、
そ
の
中

核
は
ソ
サ
エ
テ
ィ
ー
５
・
０
、

す
な
わ
ち
デ
ー
タ
駆
動
社
会
の

実
現
で
あ
る
。
デ
ー
タ
駆
動
社

会
と
は
、
イ
ン
フ
ラ
か
ら
サ
ー

ビ
ス
に
至
る
ま
で
、
あ
ら
ゆ
る

物
事
が
デ
ー
タ
を
基
本
と
す
る

デ
ジ
タ
ル
技
術
に
よ
っ
て
効
率

的
に
運
営
さ
れ
る
社
会
を
指

す
。
情
報
通
信
産
業
や
政
策
レ

ベ
ル
の
視
野
に
絞
れ
ば
、
１
９

８
０
〜
２
０
０
０
年
代
の
小
型

コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
と
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
の
時
代
の
延
長
線
上
に

あ
っ
て
、
い
ま
現
在
起
き
て
い

る
大
き
な
構
造
変
化
で
あ
る
。

　
き
っ
か
け
は
、
す
べ
て
の
機

械
を
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
つ
な

げ
る
Ｉ
ｏ
Ｔ
と
人
工
知
能
（
Ａ

Ｉ
）
の
進
展
で
あ
ろ
う
。
Ｉ
ｏ

Ｔ
に
よ
り
サ
イ
バ
ー
空
間
と
実

空
間
は
接
続
さ
れ
、
情
報
技
術

が
適
用
で
き
る
産
業
分
野
は
劇

的
に
拡
大
す
る
。
Ａ
Ｉ
は
人
間

の
認
知
限
界
に
挑
戦
す
る
技
術

で
あ
る
。

　
産
業
的
な
文
脈
で
は
、
従
来

の
標
準
化
・
規
格
化
に
よ
る
サ

ー
ビ
ス
品
質
向
上
・
低
コ
ス
ト

化
の
先
に
あ
っ
て
、
さ
ら
に
個

別
化
の
実
現
（
マ
ス
カ
ス
タ
マ

イ
ズ
）を
目
指
す
こ
と
に
な
る
。

そ
し
て
、
全
体
を
動
か
す
原
動

力
と
な
る
資
源
が
デ
ー
タ
で
あ

る
。

　
こ
の
場
合
の
デ
ー
タ
は
、
オ

ー
プ
ン
デ
ー
タ
、
パ
ー
ソ
ナ
ル

デ
ー
タ
、
産
業
デ
ー
タ
の
３
つ

に
分
け
ら
れ
る
。

　
オ
ー
プ
ン
デ
ー
タ
は
主
に
公

的
機
関
が
保
有
す
る
デ
ー
タ
を

公
開
す
る
取
り
組
み
で
あ
る
。

オ
バ
マ
政
権
下
の
米
国
が
透
明

性
の
高
い
政
府
を
実
現
す
る
手

段
と
し
て
取
り
入
れ
、
サ
イ
ト

な
ど
か
ら
大
量
の
デ
ー
タ
を
公

開
し
世
界
を
リ
ー
ド
し
た
。
日

本
も
総
務
省
や
経
済
産
業
省
の

取
り
組
み
を
ベ
ー
ス
に
、
年

か
ら
内
閣
官
房
情
報
通
信
技
術

総
合
戦
略
室
に
よ
り
政
府
の
オ

ー
プ
ン
デ
ー
タ
カ
タ
ロ
グ
が
整

備
さ
れ
た
。
当
初
の
約
１
万
点

か
ら
現
在
で
は
２
万
点
程
度
が

公
開
さ
れ
て
い
る
。

　
国
民
生
活
に
密
着
し
た
デ
ー

タ
は
地
方
自
治
体
が
保
有
し
て

い
る
。
日
本
の
地
方
自
治
体
は

１
７
８
８
あ
る
が
、
現
状
オ
ー

プ
ン
デ
ー
タ
に
取
り
組
ん
で
い

る
団
体
は
５
０
０
程
度
に
と
ど

ま
っ
て
お
り
、
早
急
な
公
開
が

求
め
ら
れ
る
。

　
パ
ー
ソ
ナ
ル
デ
ー
タ
は
、
プ

ラ
イ
バ
シ
ー
保
護
を
前
提
と
し

て
、
利
便
性
向
上
や
公
益
に
資

す
る
た
め
に
積
極
的
な
利
用
が

期
待
さ
れ
る
。
現
在
、
情
報
銀

行
や
パ
ー
ソ
ナ
ル
・
デ
ー
タ
・

ス
ト
ア
（
Ｐ
Ｄ
Ｓ
）
の
取
り
組

み
が
活
発
で
あ
る
。
Ｐ
Ｄ
Ｓ
と

は
、
個
人
の
指
示
に
基
づ
き
パ

ー
ソ
ナ
ル
デ
ー
タ
を
適
正
に
取

り
扱
う
シ
ス
テ
ム
で
あ
る
。
情

報
銀
行
は
Ｐ
Ｄ
Ｓ
を
基
と
し

て
、
パ
ー
ソ
ナ
ル
デ
ー
タ
の
預

託
を
各
個
人
か
ら
受
け
た
う
え

で
、
専
門
的
観
点
か
ら
デ
ー
タ

の
提
供
先
を
精
査
し
、
適
正
な

相
手
に
提
供
す
る
。

　
こ
れ
ら
は
本
来
、
医
療
や
教

育
、
金
融
、
観
光
な
ど
の
サ
ー

ビ
ス
の
個
人
化
や
、
統
計
化
し

た
デ
ー
タ
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

へ
の
利
活
用
が
期
待
さ
れ
て
い

た
が
、
近
年
は
信
用
ス
コ
ア
サ

ー
ビ
ス
や
パ
ー
ソ
ナ
ル
デ
ー
タ

連
動
型
の
保
険
サ
ー
ビ
ス
と
い

っ
た
新
し
い
利
活
用
が
始
ま
っ

て
い
る
。
ま
た
、
情
報
銀
行
の

適
正
運
用
の
認
定
も
関
連
団
体

に
よ
っ
て
始
め
ら
れ
て
い
る
。

　
産
業
デ
ー
タ
の
利
活
用
も
進

み
つ
つ
あ
り
、
表
に
示
す
よ
う

に
分
野
ご
と
に
様
々
な
取
り
組

み
が
始
ま
っ
て
い
る
。

　
現
状
で
は
デ
ー
タ
流
通
の
取

り
組
み
は
盛
ん
に
な
っ
て
い
る

も
の
の
、
分
野
ご
と
に
細
分
化

さ
れ
て
お
り
、
ど
こ
に
ど
の
よ

う
な
デ
ー
タ
が
あ
る
か
を
知
る

こ
と
、
ま
た
そ
れ
を
入
手
す
る

こ
と
が
難
し
い
。
こ
れ
が
デ
ー

タ
サ
ー
ビ
ス
創
出
の
コ
ス
ト
を

大
き
く
し
て
い
る
。
内
閣
府
第

２
期
戦
略
的
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

創
造
プ
ロ
グ
ラ
ム
（
Ｓ
Ｉ
Ｐ
）

の
「
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
、
Ａ
Ｉ
を

活
用
し
た
サ
イ
バ
ー
空
間
基
盤

技
術
」
事
業
の
な
か
で
、
分
野

間
デ
ー
タ
連
携
基
盤
の
構
築
が

進
め
ら
れ
て
い
る
が
、
こ
う
し

た
横
断
型
の
デ
ー
タ
連
携
基
盤

を
官
民
が
連
携
し
て
構
築
す
る

こ
と
が
急
務
で
あ
る
。

　
デ
ー
タ
を
連
携
さ
せ
る
こ
と

で
生
ま
れ
る
重
要
な
ア
プ
リ
ケ

ー
シ
ョ
ン
が
、
情
報
通
信
技
術

（
Ｉ
Ｃ
Ｔ
）
に
よ
り
構
築
・
運

営
さ
れ
る
都
市
、
ス
マ
ー
ト
シ

テ
ィ
ー
で
あ
る
。
従
来
は
Ｉ
Ｔ

企
業
が
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
な
ど
の
機
器
、
ネ
ッ
ト

小
売
り
な
ど
の
サ
ー
ビ
ス
を
主

要
な
マ
ー
ケ
ッ
ト
と
し
て
発
達

し
て
き
た
。
分
野
間
デ
ー
タ
連

携
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
、
都
市
全

体
で
あ
る
。

　
Ｇ
Ａ
Ｆ
Ａ
な
ど
の
巨
大
Ｉ
Ｔ

企
業
は
、
こ
れ
ま
で
の
技
術
の

延
長
線
上
で
、
ス
マ
ー
ト
シ
テ

ィ
ー
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
開

発
を
進
め
て
い
る
。
し
か
し
少

数
企
業
に
よ
る
寡
占
化
が
進
む

と
、
都
市
建
設
に
お
い
て
特
定

企
業
の
関
与
が
不
可
欠
と
な

り
、
こ
れ
は
都
市
に
ふ
さ
わ
し

い
状
況
で
は
な
い
。
我
が
国
に

お
け
る
デ
ー
タ
駆
動
型
の
ス
マ

ー
ト
シ
テ
ィ
ー
基
盤
や
都
市
Ｏ

Ｓ
（
基
本
ソ
フ
ト
）
の
確
立
も

急
務
で
あ
る
と
言
え
よ
う
。

　
そ
こ
で
は
、
デ
ー
タ
の
相
互

運
用
性
を
確
立
す
る
こ
と
が
必

須
と
な
る
。
そ
の
た
め
に
は
、

標
準
化
と
異
種
デ
ー
タ
間
変
換

と
い
う
一
見
矛
盾
す
る
２
つ
の

取
り
組
み
が
必
要
に
な
る
。
デ

ー
タ
形
式
や
通
信
規
約
な
ど
の

技
術
標
準
の
ほ
か
、
制
度
や
組

織
、
事
業
プ
ロ
セ
ス
の
標
準
化

が
欠
か
せ
な
い
。

　
た
だ
、
全
産
業
に
ま
た
が
る

デ
ー
タ
連
携
で
は
標
準
化
で
き

る
範
囲
が
限
定
的
と
な
る
た

め
、
標
準
な
き
相
互
運
用
技
術

も
必
要
で
あ
る
。
そ
こ
で
重
要

な
コ
ン
セ
プ
ト
が
オ
ー
プ
ン
で

あ
り
、
そ
の
上
で
、
異
種
デ
ー

タ
変
換
の
処
理
技
術
や
、
異
種

通
信
間
変
換
が
要
る
。

　
産
業
面
で
の
課
題
は
、
先
端

技
術
や
事
業
に
適
合
し
た
、
ビ

ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
や
企
業
組
織
の

構
築
で
あ
る
。
こ
れ
ま
で
の
情

報
通
信
産
業
は
集
約
型
だ
っ

た
。
半
導
体
や
ハ
ー
ド
ウ
エ
ア

な
ど
大
規
模
生
産
資
源
を
用
い

た
大
量
生
産
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
形

式
や
ク
ラ
ウ
ド
に
よ
る
ソ
フ
ト

ウ
エ
ア
の
集
約
的
な
生
産
と
提

供
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
携
帯

電
話
な
ど
の
汎
用
的
な
通
信
サ

ー
ビ
ス
も
同
様
だ
。
こ
こ
で
は

ス
ケ
ー
ル
メ
リ
ッ
ト
が
収
益
の

中
心
と
な
る
。

　
し
か
し
Ｉ
ｏ
Ｔ
や
Ａ
Ｉ
は
集

約
型
で
は
な
く
、
個
々
の
顧
客

へ
特
化
し
た
サ
ー
ビ
ス
提
供
が

中
心
で
あ
り
、
む
し
ろ
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
に
近
い
。
こ
れ
は

パ
ソ
コ
ン
や
ク
ラ
ウ
ド
、
ネ
ッ

ト
事
業
と
い
っ
た
産
業
と
は
正

反
対
で
あ
る
。
ソ
サ
エ
テ
ィ
ー

５
・
０
で
は
、
新
し
い
プ
ラ
ッ

ト
フ
ォ
ー
ム
と
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ

ル
の
構
築
、
ま
た
社
内
体
制
の

再
編
が
不
可
欠
だ
。

　
一
方
で
近
年
、
デ
ー
タ
の
独

占
が
問
題
視
さ
れ
て
い
る
。
こ

れ
ま
で
ネ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス
分
野

は
先
行
者
利
益
が
得
ら
れ
る
期

間
が
短
く
、
フ
ォ
ロ
ワ
ー
に
す

ぐ
に
追
い
つ
か
れ
る
と
言
わ
れ

て
い
た
。
先
行
者
利
益
を
守
る

ビ
ジ
ネ
ス
手
法
の
一
つ
が
デ
ー

タ
の
囲
い
込
み
だ
が
、
寡
占
性

が
大
き
い
と
こ
ろ
で
は
デ
ー
タ

独
占
と
な
る
。

　
「
デ
ー
タ
は
現
代
の
石
油
で

あ
る
」
と
は
デ
ー
タ
の
重
要
性

を
端
的
に
示
す
も
の
だ
が
、
独

占
す
る
と
過
度
な
利
権
が
生

じ
、
社
会
全
体
に
害
悪
が
大
き

い
と
い
う
点
で
も
似
て
い
る
。

デ
ー
タ
の
独
占
に
よ
る
不
当
で

不
正
な
取
引
は
是
正
さ
れ
る
べ

き
で
あ
り
、
そ
の
た
め
の
新
し

い
制
度
が
必
要
で
あ
る
。

　
た
だ
、
メ
ガ
企
業
に
よ
る
独

占
の
危
険
性
が
問
題
さ
れ
て
い

る
デ
ー
タ
は
、
社
会
全
体
の
ご

く
一
部
で
あ
る
と
い
う
の
が
私

の
実
感
だ
。
実
際
は
む
し
ろ
、

そ
れ
ぞ
れ
の
事
業
者
や
個
人
が

デ
ー
タ
を
囲
い
こ
ん
で
お
り

（
デ
ー
タ
の
サ
イ
ロ
化
）
、
利

活
用
で
き
て
い
な
い
こ
と
の
ほ

う
が
大
き
な
課
題
で
あ
る
。
よ

り
重
要
な
の
は
、
サ
イ
ロ
化
し

た
デ
ー
タ
を
発
掘
し
、
新
し
い

サ
ー
ビ
ス
の
革
新
に
つ
な
げ
る

こ
と
で
あ
る
。

　
デ
ー
タ
駆
動
型
の
事
業
領
域

の
ブ
ル
ー
オ
ー
シ
ャ
ン
（
未
開

拓
の
市
場
）
は
広
大
で
あ
り
、

い
つ
で
も
誰
に
で
も
、
当
然
我

が
日
本
の
産
業
界
に
も
大
き
な

チ
ャ
ン
ス
が
ひ
ら
け
て
い
る
と

信
じ
て
い
る
。

データ駆動社会の展望　㊤

　こしづか・のぼる　
年生まれ。東京大博
士（理学）。専門は計
算機科学、ＩｏＴ、ス
マートシティーなど

データ連携、基盤作りが急務
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5

内閣府SIPスマート・シティ
アーキテクチャ, 2020 [1] 

スマートシティアーキテクチャ検討会議



国⼟交通省 MaaS関連データ連携（2019）
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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国交省MaaS アーキテクチャ, 2020 [3]



内閣府スーパーシティ事業（相互運⽤性確保に関する検討, 2019）

7

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



⾃治体の連携した活動
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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⾼知県, 2018 宇部市, 2020

市原市, 2020⼩⽥原市, 2021



2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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PART 1:
Smart Cityの現状



Smart City

“Smart City”と呼ばれる取り組みは多数
極めて多様であり、きちんとした定義は難しい

10



世界的にもSmart City盛んに取り組まれている

11

Woven City（忍野市、トヨタ） Net City（深セン）

Toronto (Google, Sidewalk Labs) à 中⽌ Barcelona Smart City

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



未来城市／NET CITY Shenzhen

12

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



ET City Brain, Alibaba (杭州市,蘇州市)
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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14

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



“Smart City”が持つ特性

多様なICTを都市やコミュニティーに適⽤
①「地域」内の⽣活や職場の環境を変⾰

②⾏政システムに組込む
③イノベーションや知識化を促進

15



スマートシティ（Smart City）
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

16

エネルギー

公共交通

医療 防災

ビジネス⾏政⼿
続き

⾦融決済教育

データ
連携



スマートシティの４類型（スマートシティでひとくくりにはできない）

17

⼤都市型 周辺都市型

地⽅型

⽇本橋、丸の内、六本⽊、... 柏の葉、...

観光型 箱根、熱海、京都、...

１ 2

3 4

価値︓経済、ブランド、Diversity 価値︓⽣活、Wellness、安全・安⼼

価値︓利便性、ブランド

機能︓企業向けサービス、マーケティング 機能︓住⺠向けサービス、医療・福祉、...

機能︓観光、交通、モビリティ
価値︓機能維持、産業育成、
機能︓過疎対応（サービス維持）、スマート農業・漁業...

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



世界のスマートシティ
60万⼈くらいの都市がよい

18

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



⽇本の都市サービスは
世界的にも⾼品質・⾼レベル

19



⽇本の都市サービスは⾼品質・⾼レベル︓既に多くのサービスが実現(1)

20

交通・物流
公共交通データ提供サービス
オンデマンドバス
⾃動運転バス（実験）
経路検索など、交通情報提供
乗り合いバス、カーシェア
⼈と荷物共載
レンタル⾃転⾞
駐⾞場情報・予約サービス
運転記録・ドライブレコード

観光
観光⽀援ソフト
観光型MaaS
レストラン案内・予約
ホテル・旅館案内・予約

エネルギー
HEMS
エネルギー管理

健康・福祉
健康ポイント
ヘルスケア
お年寄りの⾒守りサービス
⾒守りロボット
フレールの⾃動検知

医療
スマート救急⾞
スマート病院
電⼦カルテ共有
電⼦⺟⼦⼿帳
電⼦お薬⼿帳
Covid 19追跡ソフト (Cocoa)

産業⽀援
スマート農業
スマート漁業
施設情報提供（店舗、混雑、
コインロッカー、トイレ...）
⼈流解析→マーケティング
⿃獣被害防⽌
町⼯場のIoT化

⾦融・決済
地域ポイント
地域通貨

⾏政・公共サービス
デジタル化市役所
市の専⽤アプリ
⾏政案内チャットボット
オープンデータカタログ

教育・⼦育て
プログラミング教育
⼦供の⾒守り
公園・お散歩情報提供

防災・減災・気象
ハザードマップ、避難所地図、
避難経路...
気象情報・災害情報
⽔位観測・ライブカメラ
通れた道マップ
地震速報
デジタルサイネージによる災
害情報提供
混雑テック（⼈出情報）

まちづくり
アイデアソン、ハッカソン、
コンテスト
デジタルアート
デジタルサイネージ

その他
データ教育

インフラ
インフラ管理
レポーティング（ちばレポ）
道路情報の取得（レポーティ
ング）
除雪⾞情報
Smart Lighting
無料Wifi

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



⽇本の都市サービスは⾼品質・⾼レベル︓既に多くのサービスが実現(2)
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

21

観光情報（ココシル） 飲⾷店情報・予約 防災情報

通れた道マップ



2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

22

PART 2:
Smart Cityの課題



Smart Cityは都市や地⽅の本質的課題に
取り組めているのか︖

地⽅⾃治体の課題、やりやすいところ
だけに取り組んでいるのではないか︖

いつまでも「とりあえず」から脱却できない......

23

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



あったら良いサービスではなく、
なければ⽣きていけないサービスは何か︖

住⺠・市⺠の本当の課題は︖

24



地⽅⾃治体の課題
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

25



地⽅⾃治体の課題
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

26



地⽅⾃治体の課題
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

27



最⼤の課題は︖

⼈⼝減少

28



⽇本の破局的⼈⼝減少

29

10歳台の人口は
40歳台の人口の
６割しかいない

60%
幕末/Meiji Revolution

第二次世界大戦／WW2

解決には普通ではないウルトラCが必要

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



地⽅の課題︓限界集落、過疎、⼈⼝流出
302021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



逆に⼈⼝を受け⼊れた⼤都市がよかったのか......
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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⼤都市圏も地⽅も
どちらもうまくいってない

32



到来する⾼齢化社会の現実と⽬指す未来

33

1970年代 2008年 2050年

めざす2050年

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



⽇本⼈のマジョリティーはどういう都市に住んでいるのか︖
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

34

東京23区

⼤阪市

横浜市

10万⼈

50万⼈

4,100万⼈

4,700万⼈

3,800万⼈

50
00
⼈
／
km

2

50
0⼈
／
km

2

3500万⼈ 5700万⼈ 3400万⼈

London NY

Paris豊⽥市

忍野市



地⽅都市＝⽇本のマジョリティー

つまり地⽅都市をスマートシティの
メインターゲットにすべき

35



地⽅都市＝⽇本のマジョリティー

つまり地⽅都市をスマートシティの
メインターゲットにすべき

「デジタル⽥園都市」
36



欧州では︖

37



38



英国（政府、ロンドン市）がWalk, Cycling, Healthy Street等の街の政策

39

n 英国政府
► £2 billion package to create new era for cycling and walking

n 狙い
► largest ever boost for cyclists and pedestrians

► emergency bike lanes and streets will help support transport 
network

► trials of rental e-scooters to be brought forward to increase 
green transport options

► government working with leading tech developers to reduce 
crowding on public transport

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



歩いて楽しめる街（選択する未来 2.0 中間報告 より）
(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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New Normal = "デジタル"⽥園都市

41

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



⽇本の地⽅都市（市原市）とシリコンバレー（Apple本社横）
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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都市における⼈間性の回復

Wellness, Wellbeing, Happiness, Sustainable, ...

普通に⽣活して、普通に働いて、普通に遊べて、
普通に⽼いることができる街

43



OECD Framework for Well-Being

44

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



トータルウェルネス（Total Wellness）

n“Wellness”
► 身体や精神、感情、社会、更には生活環

境などの様々な要素のバランスに着目し
た概念

► 健康を構成する複数の要素をバランスよく
健全に保ち、そのための自発的な取組姿
勢や過程を意味する。

n補⾜
► 現在の国民の関心事は、身体及び精神の

健全性や快適性を実現することと考えら
れ、これを広く包含する概念が欲しい。

► ヘルスケアは身体の健康や医療以前の身
体ケアといったように領域が狭い。

nWellnessの要素
► Physical Wellness

► Spiritual Wellness

► Mental Wellness

► Emotional Wellness

► Social Wellness

► Occupational Wellness

► Financial Wellness

► Environmental Wellness

nWellnessが対象にできる分野
► ヘルスケア、IT支援スポーツ、介護福祉支

援、環境、食、医療、セルフメディケーショ
ン、...

452021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



スマートシティは
こうした価値にコミットする分野

まずは、こういうことに関⼼があるのか︖
企業としてこうしたことに真剣・親⾝になれるか︖

46



2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

47

PART 3:
都市を活性化するさらなる
イノベーションの実現



その上で更に「スマート」な街とは︖

n都市機能のデジタル化
► すべての都市サービスがネット上で得られる

n全体に対する最適化
► 目の前の課題解決だけでなく、、、

► 街全体を見た最適化

n⾃律的に発展するエコシステム
► サービスの提供者とサービスの消費者の、両極構造ではなく、、、

► 皆で一緒になって街をよくしていく

u Citizens' Involvement（市民参画）、Civic Tech., Citizens' Science, Prosumer,...

nダイバーシティに対する最適化
► 全員に同じサービスではなく、、、一人一人に違うサービスが提供される

► 人が街にあわせるのではなく、街が人にあわせる

nDigital Twins/Mirror World
► 都市サービスは、実空間のサービスとサイバー空間のサービスとを複合して提供

48

１

２

３

４

５

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



【物流分野】電⼒メーターデータで不在配送解消（横須賀市、佐川急便）

n背景と課題
► 宅配における再配送は全小口配送の20%

► そのコストは全国で数千億円にのぼる。

► スマートメーターの導入が進み、2020年に東京
電力管内、2024年に全国で導入が完了予定

n解決策
► スマートメーターから取得されるデータを用いて、

各家庭の将来の在不在を人工知能技術（機械
学習）で予測し不在先を回避

► 配送成功率は98%、不在配送は88%減少、総移
動距離は6%減少（シミュレーション結果）

► 現状では、訪問により「不在」が配達者に特定さ
れた。本システムにより、在宅先を回るルートだ
けを「配達者」に提示することで「不在」は特定さ
れず、よりプライバシーが守られる

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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【福祉分野】電⼒メーターデータでフレール⾃動検知（三重県東員町）

50

n介護予防におけるフレイルの重要性
► 介護給付額の拡大、独居高齢者拡大の中で、
要介護前に至る過程（筋力・活動低下等）で
ある「フレイル」 をいかに早期特定し、介護
予防の手を打つかが課題

► 現状の特定方法は対面式・能動的な検診に
依存しているため、自治体活動からの「漏
れ」が問題化。「住んでいるだけで受動的に
フレイル判定ができる」技術が必要

n電⼒データとAIを⽤いたフレイル検知の実現
可能性
► センサを用いた“フレイル判定”が研究開発・
実証が活発化

► スマートメータから取得可能な電力データ等
とAIを組み合わせることで、フレイル判定の
実現可能性が高い

► 実証できた場合、世界的に先駆的かつ地域
課題の有効な手法

n東京⼤学・三重県の連携下での実現
► 実施主体：東京大学・JDSC社・ネコリコ 社
► フィールド：三重県東員町
► 東京大学・三重県間での連携協定を活用

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



【農業分野】IoP（Internet of Plants: ⾼知県）
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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【漁業分野】⾼知マリンイノベーションプロジェクト（⾼知県）
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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【交通分野】公共交通オープンデータセンター
n 鉄道、バス、航空などの交通事業者の提供する公共交通データを集約し、標準化されたデータ形式でサービス開発者であるICTベンダーに提供

► ICTベンダーは、公共交通オープンデータセンターから、各交通事業者の指定した条件（有償のケースも想定）でデータを入手し、様々なサービス開発に活用できる

(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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鉄道運行データ

施設データ

バス運行データ

航空運行データ

公共交通オープンデータセンター

サービス開発者
（ICTベンダー）

サービス開発者
（ICTベンダー）

サイネージ

一般利用者（お客様）

一般利用者（お客様）

インターネットなどを通じて、
標準プロトコル、

標準データ形式で提供

2021/10/18



【交通分野】JR東⽇本と東京メトロの⾞両位置の可視化
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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【交通分野】JR東⽇本と東京メトロ、都バスの⾞両位置の可視化
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

55



【インフラ分野】NEDO SIP事業 「⾼度なインフラ・マネジメントを実現する多種多
様なデータの処理・蓄積・解析・応⽤技術の開発」（NEXCO東⽇本、YRP UNL、
東⼤、他）
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【インフラ分野】点検・評価・診断業務におけるマルチスケールモニタリングUI
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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【防災分野】災害時避難ナビの画⾯
58

時間がある場合は⾼台へ誘導 時間がない場合は避難ビルへ誘導

⾼台の⽅向

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



【防災分野】3次元地図による津波シミュレーション（横須賀）
592021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



【防災分野】災害時対応機能を備えた電⼦⺟⼦⼿帳（東京⼤学、⽇本医科⼤
学）

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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平時 被災時

担当医師

⼿帳情報の
確認

⾏政の防災部署

電⼦⺟⼦⼿帳電⼦⺟⼦⼿帳電⼦⺟⼦⼿帳

データ⼊⼒ データ⼊⼒ データ⼊⼒

災害でスマホ損壊・通信不具合あっても
災害直前までのスマホの通信ログで
被災時の状態を推定



【⾷品分野】⾷品トレーサビリティデータ基盤
(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

ユビキタスIDセンタ
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u

生産段階

生産段階の
記録

u u

入荷 出荷検品等

準備段階

u u u

入荷 出荷 入荷

卸売り段階 小売り段階

製品
データベース

μ μ

μ

μ μ

μ

分割・陳列 店舗の陳列棚

インターネットによる接続

検品等

製品

データベース

2021/10/18
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【⾷品分野】⾷品トレーサビリティデータ基盤
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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PART 4:
Smart Cityの作り⽅
プラットフォームと都市OS



Smart Cityは第２フェーズへ

課題は何を作るかではく、どう作るか

“What” à “How”

64



新たな価値の実現に重要な
都市OSという⽅法

65

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.



スマートシティ実現上の課題

n情報サービスには「都市計画」のような全体計画がない
► ベンダー主導で住民合意がなく、欲しくもない

システムやサービスの導入。

► 民間の論理に合わせた野放図のシステム開発

► 結果として、各社毎のばらばらで小さいシステムが乱立

n スマートシティの時間軸
► スマートシティは20〜30年の継続した取組み必要

► 「企業コンソーシアム」はそこまで続かない
（企業コンソーシアム型の課題）

n多くのプラットフォームに依存した複雑な実装

n他の都市への展開／都市間連携が困難
n後年に変更や拡張が困難
nプラットフォームのバージョンアップ追従が困難
n最終的にはコスト⾼・低品質

66

個別ばらばらの
小さいシステムが
乱立する結果に

実験まではできるが
実用にならない
è "PoC祭り"

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

既に顕在化している課題



【課題１】個別ばらばらの小さいシステムが乱立する結果に

PFなしで進めた20年後は......DXの残骸（デジタル化の典型的失敗）

672021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.

庁内・社内に500個のつながらないデータベース
よくあるケース



解決のために...
サイロ型アーキテクチャから、データ連携型アーキテクチャへ

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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国土交通省「スマートシティハンドブック（案）」(2021)より



【課題２】多くのプラットフォームに依存した複雑な実装
スマートシティを構成する技術・プラットフォーム群

The Internet

Server Side Technology

Edge Side Technology
Wireless 

Communication
Robot/Actuator

Embedded RTOS
Sensors
...

IoT 
Security

Artificial Intelligence

Blockchain

Big data, Open Data, Personal Data

Beacon, Tags

Payment

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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【現状】都市サービスは膨⼤なプラットフォームを組み合わせて構築されている
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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A社

C社

X社

B社

D社

Y社

.....

.....

決済 端末 通信 ⼈⼯知能AI クラウド 各社毎個別PF

医療ヘルスケア 災害対応・防災 公共交通, MaaS 製造業
Connected Industry

スマート農業 エネルギー スマートハウス

膨⼤なPFの組み合わせ



解決のために...
都市OS︓都市サービスに⽤いるPFをとりまとめる

2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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医療ヘルスケア 災害対応・防災 公共交通, MaaS 製造業
Connected Industry

スマート農業 エネルギー スマートハウス

都市OS（City OS）

A社

C社

X社

B社

D社

Y社

.....

.....

決済 端末 通信 ⼈⼯知能AI クラウド 各社毎個別PF



都市OSの３類型︓ 国内は(2)〜(3)の中間的なものが多い
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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AWS Smart City Reference Architecture

Microsoft Azure Digital Twins

ET City Brain (Alibaba)

（１）単独企業PF型

（類）Woven City（トヨタ社）
Sidewalk Lab. (Google)

（２）企業コンソーシアムOpen PF型 （３）⾃治体主導PF型

バルセロナ市（スペイン）

OASIS SynchroniCity Architecture

FIWARE

CITY HUB（韓国）



都市OSアーキテクチャ（⼀般型式）
2021/10/18(C) 2021 Koshizuka-Laboratory, The University of Tokyo, All Rights Reserved.
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PART 5:
Smart Cityの論点

地域でのイノベーションのむけた課題



あたりまえの実現を阻む
Small DXの不全

75



スマートシティという前に、、、

現実は意外と あたりまえ ができない

スマートシティで⾼度なことを⽬指すものの、
それ以前の あたりまえ ができていない

76



なのになぜ実社会で
DXが進まない︖
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IoT
AI 社会課題

GAP

2021/10/18(C) 2020 Noboru Koshizuka, All Rights Reserved.

1案件あたり3,000万円程度 1案件あたり数百万円程度
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コンサル
（数億規模）⼤⼿ITベンダ

（数千万円規模）

安価ITツール＋DIY
（100万円以下）

空白領域
（数百万円規模）

2021/10/18(C) 2020 Noboru Koshizuka, All Rights Reserved.

誰もが試みてもうまくいかないのか？
日本企業がここを忘れいるのか？

ソリューション
価格帯

案件数
（顧客社数）

700社
（資本金100 億円以上）

20,000社
（資本金0.3～3億円）

4,000,000社
（資本金0.3億円以下）



課題解決の処⽅案＝薄く広くのビジネスモデル

80

vs.

数百万円✕1788件 3億円✕10年契約

ITベンダーが
求めているビジネスモデル

社会課題解決に
必要なビジネスモデル

2021/10/18(C) 2020 Noboru Koshizuka, All Rights Reserved.



魅力的すぎて
すでに取組済

ビジネスにはならない
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Easy

Difficult

Big Biz
Small Biz

社会課題が
求めている領域

ITベンダーが
求めている領域

2021/10/18(C) 2020 Noboru Koshizuka, All Rights Reserved.

競争相手
はシリコ

ンバレー
、中国



STEP 1: 地⽅でPoC、Small Start、共創

STEP 2: 地⽅での成功

STEP 3: ⽇本・世界へのスケールアップ
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B2B2C（Biz-to-Biz-to-Consumer）
2021/10/18(C) 2017 Noboru Koshizuka, All Rights Reserved.
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Consumer1st Biz2nd Biz

B CB

ビジネスをスケール
させる基盤の提供

利⽤者にニーズを
柔軟に汲み取って
ビジネスを構築

多様な要求を
もった利⽤者

地方発ベンチャー
ユーザ企業

大手ベンダー
インフラ企業

利用者
顧客

サービス共創
Co-creation



B2B2Cの流れを逆に︕
2021/10/18(C) 2017 Noboru Koshizuka, All Rights Reserved.
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Consumer1st Biz2nd Biz

B CB

地方企業大手ベンダー
インフラ企業

発注者

元請け／一次発注
サービス共創
Co-creation

大手を下請けに
クラウド等の
資源利用

全国営業網利用

Consumer

C

発注者 元請け
一次発注

下請け
実質的開発

課題：リスク管理、
信頼感



低成⻑時代のイノベーション
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地⽅版 IoT, DX, Smart City, MaaS, 
Fintech, Sharing Economy...

試みられているビジネスモデル、エコシステムは、、、
地域間連携、垂直統合、異分野連携・進出、供給消費統合...

本質的にはMarket SharingによるScale meritの創出

86



⾼度成⻑型社会では

「成⻑」（拡⼤）＝「進歩」

成⻑のための仕組みを利⽤して進歩をしてきた。
「投資」はあくまでも利潤創出（成⻑・拡⼤）のため...
しかしそれを利⽤して新技術開発等の「進歩」をしてきた

87



低成⻑・縮⼩社会では

成⻑せずに進歩する
縮⼩しながら進歩する

88



縮⼩する仕組みの中に
進歩のメカニズムを組込むこと

少⼦化・⼈⼝減社会における

新しいイノベーション

89



（例）
API Economyで、新しい事業理念を創出
事業のUnbundle-Rebundleを繰り返し

最終的には事業の効率化・統合化
マーケットシェアリングを⾏って

スケールメリットを得る
（例）

スマート・シティで、地域連携のために都市OSの進展
マーケット統合させてスケールメリットを出す
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