
「いのち支える相談窓口」リーフレット  新旧対照表（R7.6.13 現在） 

 

項目 新 （旧） 

子どもや若者に関する相談 
熊本市こども発達支援センター 

【実施時間】 

月曜日～金曜日 8：30～17：15 

※面接相談（要予約） 

熊本市こども発達支援センター 

【実施時間】 

月曜日～土曜日 8：30～17：15 

（土曜日は電話相談のみ） 

※面接相談（要予約） 

子どもや若者に関する相談 【相談内容】 

18～39歳の若者・ヤングケアラーに関する相談 

 

【窓口名】 

熊本市若者・ヤングケアラー支援センター 

 

【電話番号（相談）】 

096-243-5600（若者相談） 

096-243-1300（ヤングケアラー相談） 

【FAX】096-243-5601（若者・ヤングケアラー共通） 

【メール】 

wakamono-owl@aioros.ocn.ne.jp（若者相談） 

young-owl@aioros.ocn.ne.jp（ヤングケアラー相談） 

 

【実施時間】 

電話 9：00～18：00 

メール 24 時間受付（返信は開所時間内） 

【相談内容】 

39歳までの子ども・若者に関する相談 

（いじめ、不登校、子育て、家庭、将来など） 

 

【窓口名】 

熊本市こども・若者総合相談センター 

 

【電話番号（相談）】 

096-361-2525 

【メール】 

kodomosougousoudan@city.kumamoto.lg.jp 

 

 

【実施時間】 

電話相談 平日8：30～21：00 

面接相談 月曜日～金曜日 8：30～17：15 

メール相談 24 時間受付 



子どもや若者に関する相談 〈新規掲載〉 

【相談内容】 

「こどもの権利」に関する相談 

 

【窓口名】 

熊本市こどもホットライン 

 

【電話番号（相談）】 

0120-273-070（こども） 

070-3367-9330（大人） 

【メール】 

kodomohotline@city.kumamoto.lg.jp 

 

【実施時間】 

電話 10：00～18：00 

メール 24 時間受付 

（夜間・休日等は休み明けの平日に対応） 

 

福祉に関する相談 熊本県認知症コールセンター 

【実施時間】 

9：00～17：00 

水曜日・年末年始は休み 

熊本県認知症コールセンター 

【実施時間】 

9：00～18：00 

水曜日・年末年始は休み 

 


