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市外局番 096 を省略しています◦「〒860-8601」は市役所専用番号です。住所の記載なしで郵便物が届きます。

くまもと市政だよりへの広告（後半ページ下欄）を募集中。販売代理店の株式会社ウィット（☎072-668-3275）へ。※広告内容などは本市が推奨するものではありません。

 119番通報のポイント  
119番に通報する時は、指令員の質

問に落ち着いて答えるようにしま
しょう。
①「火事ですか、救急ですか」
「火事です」「救急です」のどちらか
を伝えてください。

②「場所はどこですか」
「○区○町○丁目○番○号○○です」
（アパート等であれば部屋番号まで）
※屋外等で住所が分からない時は
目標になるもの（近くの建物の名
前・橋の名前・交差点・バス停な
ど）を伝えてください。

③「どのような状況ですか」
「てんぷら油から出火しました」
（燃えているもの、逃げ遅れの状況
など）
「交通事故でけが人がいます」
（意識・呼吸の状態やけがの状況など）
※すでに近くの消防車、救急車が要
請場所に向かっていますので具
体的に伝えてください。

④口頭指導
消防隊等が到着するまでの間、必

要な初動対応や応急手当の方法を
伝えます。

⑤通報者等の連絡先
詳細な情報を聞くために折り返

し連絡をすることがあります。
○間違えて通報した場合
「間違えました」と伝えてください。
電話が切れ内容の確認ができない

場合は、消防車や救急車を出場させる
場合があります。

近年、「知人が体調不良とのこと
なので救急車を出してほしい」など、
災害場所とは異なる場所から通報
される「依頼通報」が増えています。
住所や連絡先、詳しい状況等がわか
らないと、出場までに時間がかかっ
てしまいます。
可能であれば、本人またはそばに

いる家族等の方が119番通報する
ようにし、やむを得ず依頼通報をさ
れる場合は「住所」および「救急車を
必要とされている方の電話番号」を
事前に把握して通報するようご協
力をお願いします。

� （情報司令課　☎364-6557）

 11月11日は介護の日� 　無料　 
介護についての理解と認識を深め、

介護サービス利用者およびその家族、
介護従事者等を支援するとともに、こ
れらの人たちを取り巻く地域社会に
おける支え合いや交流を促進する観
点から、厚生労働省は11月11日を介
護の日と制定しています。介護の日に
ちなみ、本市でもイベントを開催しま
す。
  日  11月10日（日）午後0時45分～4
時  場  熊本市民会館シアーズホーム夢
ホール2階大会議室  題  介護の日inく
まもと2024  内  福祉職を志す高校生
の体験発表会や福祉に関連したeス
ポーツの紹介など  申  当日直接会場へ
� （介護保険課　☎328-2347）

 犬はルールとマナーを守って
飼いましょう  

■鳴き声が他人の迷惑にならないよ
うに注意しましょう

■ふん尿は必ず始末しましょう
■屋外に犬を連れて行くときは、必ず
リードをつけましょう

※屋外で犬を放すことは条例で禁止
されています。
なお、飼い犬が人や動物をかんだ場

合は、すぐに市動物愛護センターへ届
け出をしてください。
（市動物愛護センター　☎380-2153）

 犬と猫の譲渡・見学会について  
収容されている犬・猫について、次

のとおり譲渡や見学会を行っていま
す。
【平日：電話による事前予約で個別に
見学や譲渡の対応】
【休日：不定期で見学会や譲渡会を開
催（予約不要）】
見学会や譲渡会の日

程は決まり次第、市動
物愛護センターホーム
ページへ掲載予定。
（市動物愛護センター　☎380-2153）

 わんにゃん相談コーナー
（犬のしつけ）（予約制）� 　無料　 

  日  11月22日（金）午前10時～午後4
時  場  市動物愛護センター  内  犬のしつ
けの悩みに対する個別相談  師  JAHA
認定家庭犬しつけインストラクター�
  対  犬の飼い主 ※ペット同伴可。�

  定  10組（抽選）  申  11月8日まで（必
着）にはがきに住所、氏名、年齢、電話
番号、相談内容を書いて〒861-8045
東区小山2丁目11-1市動物愛護セン
ター（☎380-2153）へ
（市動物愛護センター　☎380-2153）

 
普段の家事をお仕事に！
生活援助型訪問サービス従事者
養成研修受講生募集

 

  時  午前9時半～午後5時半（初日のみ
午後4時半まで）  内  生活援助（掃除・
洗濯・調理などのサービス）について
の講義・実技。3日間で合計20時間の
研修を修了すると、生活援助型訪問
サービス従事者の資格を取得可  対  生
活援助型訪問サービスの事業所で働
きたい方  定  各回定員20人（先着順）�
  費  テ キスト代（1,430 円（税込））�
  申  電話（☎322-3349）・ファクス
（353-1834）またはメール(hc832j�
@nichiigakkan.co.jp)にてニチイ学
館熊本支店まで

期日 場所
11月5日（火）、12
日（火）、19日（火） ニチイ学館

熊本教室
（中 央 区 花 畑 町
1-7 MY熊本ビル
4階）

来年1月20日（月）、
24日（金）、27日（月）
来年2月6日（木）、13
日（木）、20日（木）
11月21日（木）、25
日（月）、28日（木）

ニチイ学館
保田窪教室
（東区保田窪4丁目
10-68 ニチイケア
センター保田窪内）

来年3月5日（水）、12
日（水）、19日（水）

※各回3日間（いずれか1回を受講）。
� （介護保険課　☎328-2347）

 スマホ教室の講座申し込み受け付け中 
  日  12月2日（月）・9日（月）・16日（月）
（全3回）午前10時から1時間30分程
度  場  市高齢者技能習得センター（西
区島崎4丁目2-95）  内  スマホに変え
てみたけど使い方がわからないとお
悩みの方に向けたスマホ教室です。そ
の他各種講座も行っています  対  本市
に住む60歳以上の方  定  10人程度
（抽選）  申  11月22日までに、郵送、
ファクス（325-7616）、持参または電
話で〒860-0073西区島崎4丁目2-95
市高齢者技能習得センター（☎325-
7616）へ

詳しくは、市シルバー
人材センターホーム
ページ（https://www.
kumamoto-sjc. jp/
kouza.html）へ。
� （高齢福祉課　☎328-2963）

 老人福祉センターに関するアンケー
ト調査にご協力をお願いします  

  内  老人福祉センターとは、主に60歳
以上の方が、健康づくりやレクリエー
ション活動を行っている施設です。今
後の施設運営の参考に
するためアンケート調
査を実施しています。ぜ
ひ皆さまのご意見をお
聞かせください（回答時
間：約2分）  期  11月1日
（金）～30日（土）
� （高齢福祉課　☎328-2963）

 水辺写真展作品募集  
  内  市内各所の水辺を撮影した写真を
募集【テーマ】水辺の風景写真【展示場
所】水の科学館（来年2月28日（金）ま
で館内掲示）  申  11月30日までに、住
所、氏名、電話番号、撮影場所を書いて
郵送または持参で、〒861-8064北区
八景水谷1丁目11-1水の科学館へ ※
カラープリント2L～A4サイズにプリ
ントしたもので修正加工・合成作品は
不可。未発表のオリジナル作品に限る。
一人3作品まで。【表彰式】来年1月13
日（祝）（予定）
� （水の科学館　☎346-1100）

 
はあもにいが応援！　
令和7年度男女共同参画に関する
企画募集

 

  内  セミナーや講演会、ワークショッ
プなど男女共同参画に関する市民グ
ループ企画について、施設使用料（会
場費）の減免、事業費の助成、広報協力
などの支援を行う  対  令和7年6月～
令和8年3月までに実施可能であり、
市民グループが実施主体であるもの�
  定  3組程度（書類選考・面談あり）�
  申  来年2月10日（必着）までに申請書
類を持参、郵送またはメール（info@
harmony-mimoza.org）で 〒 860-
0862中央区黒髪3丁目3-10男女共
同参画センターはあもにいへ

アンケート回答
はこちらから

熊本市犯罪のない安全安心まちづくり推進協議会
本市における犯罪を防止し、安全で安心なまちの実現に向け、意見を聞く

ための委員を募集します。
任期	 委嘱日～令和8年12月31日
対象	 ・本市に住むか通勤・通学する18歳以上の方
	 ・�安全安心まちづくりについて関心があり、本推進協議会（年1回程

度）に出席できる方
定員	 1人（小論文・面接による選考）
詳しくは、市ホームページまたは生活安全課（☎328-2397）へ。

 委　◆　員　◆　募　◆　集   11月は製品安全総点検月間です！ 
自宅にある電子レンジや石油ストーブなど、電気やガス、石油等を使用し

た製品を、清掃や点検をせずに使い続けていると、火災などの事故につなが
るおそれがあります。製品安全総点検月間を機に、ご自身で総点検してみま
しょう。
■製品のチェック事項例
・電気製品のコードを束ねたまま使用していないか。
・ストーブ、ファンヒーターの周囲に可燃物を放置していないか。
・電源の周辺にほこりがたまっていないか。
・延長コードにねじれ、断線、劣化がないか。
� （消費者センター　☎353-2500）

↗

↗ ↗


