
質問書への回答 令和7年（2025年）6月9日　提出分

No. 質問事項 質問理由 回答

1
各業務の件数をそれぞれご教示いただけますでしょ

うか。

特に認定件数の多い各種手当・休暇関係の年間認定件数（令和6年度実績）は

以下のとおりとなりますのでご参照ください。

・手当関係

　通勤手当：4,742件、住居手当：993件、扶養手当：564件、児童手当：627件

・休暇関係

　病気休暇：8,785件、子の看護休暇：5,616件、部分休業：3,486件、

　育児短時間勤務申請：5,307件

2
業務の一件当たりの工数（分）をそれぞれご教示い

ただけますでしょうか。

「委託業務一覧及び各業務に要する処理目安時間一覧表」に記載のとおり、各業

務の工数（分）は月毎に概算で設定しており、1件あたりの工数（分）は設定し

ておりません。

3

基本仕様書P3の3　業務実施体制等に「業務従事者

の呼称等」の表に人数の記載がございますが、履行

場所全体での席数をご教示いただけますでしょう

か。また、期初および年調繁忙期は、別部屋等をご

準備いただけますでしょうか。

席数は20席となります。

期初および年調繁忙期においても別部屋等の準備は予定していませんが、受託者

が独自に事務用机等の物品を持ち込み、執務室内を有効に活用することは可能で

す。なお、物品の設置及び撤去費用等は受託者の負担となります。

4

「職員情報システム（庶務事務システム・人事給与

システム・会計年度任用職員システム）」につい

て、各システムのベンダー名とシステム名をご教示

いただけますでしょうか。

また、設定を担当される会社様が別にいらっしゃる

場合はその会社様名も併せてご教示いただけますで

しょうか。

ベンダー名：富士通Japan株式会社

システム名：IPKNOWLEDGE（V3）

5

オフィスソフト Microsoft Office Professionalにつ

きましてオフィス365またはM365Copilotによる提

供の予定はございますでしょうか。

現時点で予定はありません。

6

基本仕様書P.5、３ 業務の実施体制等（３）施設、

機器等　エ 情報システム等の利用環境に「受託者

は独自のシステムを持ち込むことができるが、設置

および撤去費用は受託者が負担することとし、詳細

事項については、別途協議のうえ定める。」と記載

がございますが、クラウドサービス導入提案をさせ

ていただくことは可能でしょうか。

可能です。

7

熊本市様の現在の自治体ネットワークモデルは、

α、α´、β、β´の中で、どのモデルになります

でしょうか。

β´モデルになります。

業務工数理解

のため

業務内容理解

のため

提案書作成の

ため


