
業務実績 本業務と同種、類似した業務の実績を記載
してください。 10

・実績の内容及び成果が本業
務にふさわしいものか。

課題認識 ひきこもりに関する諸問題について、特に
進路未決の中学校・高校卒業者や中退者
等、若年期への支援に関して、課題とこれ
からの支援がどうあるべきか具体的に記載
してください。
また、このようなの課題を踏まえたうえで
ひきこもり支援センターをどのように運営
するのか方針及び取組みなどについて記載
してください。

20

・若年者支援の問題について
認識しており、どのような支
援が必要かを考えているか。
・今後の支援体制のあり方を
認識しているか。
・運営方針及び取組みは現実
的か。

職員配置計
画

職員の所持資格、業務経験年数等を記載

15

・職員配置による支援体制は
十分か。
・職員の経験、資格は十分
か。
・職員配置が3名以下は失
格。

ア　相談対応及び支援
基本仕様書で示した内容を具体的に記載し
てください。また、ひきこもりが長期化し
ているケースへの対応及び支援のあり方、
支援の終結が考えられる状態について記載
してください。

15

・具体性、専門性、実現性が
あり、相談対応及び支援内容
は優れているか。
・長期化ケースへの対応、現
実にできる支援を検討してい
る。

イ　関係機関との連携
総合的な支援を行うにはどのような機関と
の連携が必要かを記載してください。
また、ひきこもりの方が就労を望んだ場
合、支援に当たってどのような連携が考え
られるかを記載してください。

10

・具体性、専門性、実現性が
あり、連携が可能か。
・就労希望の事例について、
実現可能な内容及び連携か。

ウ　普及啓発
「年間実施スケジュール」、「研修等の内
容」、「予定対象者の種別、人数」,「SNS
を活用した情報発信」を具体的に記載して
ください。

10

・具体性、実現性があり、普
及啓発・情報発信は優れてい
るか。

エ　ひきこもりサポーター養成・派遣
「養成研修」、「派遣事業」の内容を具体
的に記載してください。また、ひきこもり
サポーターを今後どのように活用していく
かについて記載してください。

10

・具体性、専門性、実現性の
ある内容の提案がされてい
る。
・実現性があり、今後期待で
きる内容か。

オ　その他のひきこもり対策推進事業
「ひきこもり家族教室」、「ひきこもり当
事者プログラム」、「就労支援」の内容を
具体的に記載してください。

10

実現性があり、内容が優れて
いるか

100

加点項目 その他の提案
基本仕様書以外で提案があれば内容を具体
的に記載してください。

5
運営に当たり有効な提案がさ
れているか。

失格項目 ・様式8号－②で職員配置が3名以下の場
合。
・参考見積書の金額が提案上限額を超えて
いる場合。

失格

※各委員の評価点数の合計点数の平均が６割に満たない場合は、市が要求する水準に
満たないものとして契約の相手方候補者として選考しないものとする。

熊本市ひきこもり支援センター運営事業
受託事業者審査基準

合　　計

項目 細項目 配点 評価ポイント

事業計画


