
別紙6　業務フロー

１　目録データの登録・管理事務

２　目録データ検索・閲覧申請事務

　（１）紙の閲覧申請書を提出する場合

　（２）メールにより閲覧申請を行う場合

３　統計事務



１　目録データの登録・管理事務

1 2 3 4 5 6 7

利用者
（市民等）

公文書館

文書作成課

凡例 手作業 Excel利用
公文書館

システム
紙媒体 補足事項

特定歴史公文書

等の選別

特定歴史公文書

等の受領

特定歴史

公文書等

特定歴史

公文書等

管理用・公開用

目録データの登録

公開用目録データに

公開情報を反映

特定歴史公文書

等の保存・管理

特定歴史

公文書等



２　目録データ検索・閲覧申請事務

　（１）紙の閲覧申請書を提出する場合

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

利用者
（市民等）

公文書館

文書作成課

凡例 手作業 Excel利用
公文書館

システム
紙媒体 補足事項

目録データの

検索

目録データの

検索結果確認
閲覧を希望する

特定歴史公文書

等の選択

閲覧申請画面

の表示

閲覧申請画面

で必要事項

入力

閲覧申請書の

印刷

閲覧申請書の

提出

閲覧申請書閲覧申請書

閲覧申請書の

提出

閲覧申請書

住所・氏名等の個人情報を入力する

※個人情報は保存されない

熊本市HPや連携施設

HPにリンクを設ける。



２　目録データ検索・閲覧申請事務

　（２）メールにより閲覧申請を行う場合

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

利用者
（市民等）

公文書館

文書作成課

凡例 手作業 Excel利用
公文書館

システム
紙媒体 補足事項

目録データの

検索

目録データの

検索結果確認
閲覧を希望する

特定歴史公文書

等の選択

閲覧申請画面

の表示

閲覧申請画面

で必要事項

入力

メールにて

閲覧申請

閲覧申請

メールの受信住所・氏名等の個人情報を入力する

※個人情報は保存されない

熊本市HPや連携施設

HPにリンクを設ける。

「メールによる閲覧申請」機能は以下を想定。

例）

本システムから閲覧申請書（ＰＤＦ）を一般利用者のＰＣ端末に出力（保存）する。

一般利用者は、自身のメーラー（ＯＵＴＬＯＯＫ等）を立ち上げ、メールを作成する。

一般利用者は、公文書館のメールアドレス宛てに、閲覧申請書（ＰＤＦ）を添付して、メールを送信する。



３　統計事務

1 2 3 4 5

利用者
（市民等）

公文書館

文書作成課

凡例 手作業 Excel利用
公文書館

システム
紙媒体 補足事項

各統計情報の

出力

出力データの

編集
年報等作成

データはCSV形式で

出力する


