
熊本市第４回災害対策本部会議資料 

日時：令和８年（2026年）7月29日10時30分 

場所：庁議室（本庁舎5階） 
 
■ _アンダーラインは、前回の本部会議からの変更箇所です。 
 
１ 地震の概要 

7月28日（火)16時27分頃、熊本県で最大震度7を観測する地震が発生。 
震源地は熊本県熊本地方(北緯32.6度、東経130.7 度)で、震源の深さは約16km、

地震の規模(マグニチュード)は7.1と推定。 
最大震度７を宇城市、氷川町で観測。熊本市の震度は、南区で震度６強、中央区・

東区・西区・北区で震度５強を観測。 
 
２ 気象状況(７月29日（水）9：00時点) 
 本日は曇りの予報であるが、降雨の見込みはなく、時折日が差すため気温が高くなる。 
今後1週間程度は猛暑日となる見込みであり、降雨の見込みはなく、夜間も気温が下

がりにくい状況が続くため、復旧活動や避難所運営を行う際は熱中症対策を徹底された
い。 
 
３ 市の態勢等 

(1) 災害対策本部の態勢 
７月28日（火）16：27 熊本市災害対策本部設置 

【レベル５強化】全庁総力態勢設置 
 
４ 被害等の状況(７月29日（水）9：30時点) 
  (1) 人的被害 ：死者数    ０名 

安否不明者数 ０名 
行方不明者数 ０名 
重傷者数   １名 
中等症数   34名 
軽傷者数    6名 

(2) 住家被害 ：確認中  
(3) 救急出動 ：113件（うち災害に起因する事案47件） 
        火災：5件、救助要請：8件 
(4) 停電   ：県内 34,690戸 
        市内 約430戸 

（中央区：なし、東区：約70戸、西区：なし、 
           南区：約360戸、北区：なし） 
  九州電力 9：50現在、復旧の見込不明、状況確認中 
(5) ガス   ：東区秋津町で481戸供給停止（導管被害を確認中） 

西部ガス 現在の作業が順調に推移すれば、29日中には復旧する見通し 
(6) 上下水道 ：上水道：城南で断水（約8,970戸）、 

川尻で水圧低下（約12,000戸） 
北区、西区、中央区で水量不足による濁水(約58,000戸) 
下水道：確認中 

(7) 市電   ：29日始発より運行再開（人的被害なし） 
(8) 道路   ：緑川右岸道路亀裂のため、国道3号から釈迦堂橋まで通行止め 
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５ 避難所開設状況（7月29日（水）9：50時点） 
○開設避難所数：183か所（中央区：42か所、東区：33か所、西区：29か所、 

南区38か所、北区41か所） 
避難者数  ：799世帯 1,470人 

○ペット同伴避難場所：九州動物学院（5人、犬1頭、猫3頭） 
          水前寺競技場（2人） 

○車中泊避難場所：2か所（アクアドーム48台、熊本競輪場0台） 
 
 
６ その他 
  ○災害救助法の適用について 
   令和８年熊本地震により、多数の者が生命又は身体に危害を受け、又は受けるお

それが生じていることから、災害救助法の適用を決定しました。 
（国・県に合わせ、7月28日20：30市ホームページにて公表） 

   なお、本市を含め、県内で１０市１０町１村において災害救助法の適用を決定。 
（参考）災害救助法適用市町村 

    熊本市、八代市、水俣市、山鹿市、菊池市、宇土市、上天草市、宇城市、 
天草市、合志市、美里町、大津町、菊陽町、西原村、御船町、嘉島町、益城町、 
甲佐町、氷川町、芦北町、津奈木町 

   



第３回 災害対策本部会議資料  【政策局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日１０時 時点 
１ 被害状況 
 政策局所管施設の被害状況 
・国際交流会館・・・被害なし（29日 7時、目視にて再調査済） 

 
２ 対応状況 
（１）避難所 
・28 日 18 時 20分に国際交流会館の避難所開設 

   ※29 日 8 時時点で避難者 6人（△２） 
（日本人３人、ナイジェリア：２人、ロシア人：１人） 

 
（２）プレスセンター 
・28 日 20 時 50分にプレスセンターを開設 

 
（３）相談 
・災害多言語支援センター開設（19時 30 分） 
  ※29 日 8時時点：1件（香港人：国際交流会館への一時避難可否について） 
・市民の声（提言）等 
※29 日 8時時点：４件（火の国まつり中止要望、帰宅困難者苦情、避難所開設メールへの苦情等） 

その他寄付申出 1件あり 
・コールセンターへの問合せ 
7/28 40 件 

・水道（断水他）：21 件     ・避難所    ： 7 件 
     ・電気     ： 3 件     ・災害通報   ： 2 件 
     ・安否確認   ： 1 件     ・イベント   ： 1 件 
     ・交通     ： 1 件     ・施設     ： 1 件 
     ・報道関係   ： 1 件     ・安否確認   ： 1 件 
     ・災害状況   ： 1 件 
7/29 6 件 

・ごみ ： 4 件  ・避難所 ：1件 ・支援物資 ：１件 
 
３ 今後の対応 
・国際交流会館の講座・イベント等はすべて中止 
・BCP に基づき、優先通常業務（別紙）を実施 

 
４ その他 
・福岡市、北九州市は熊本県にリエゾン派遣 
（指定都市市長会事務局から聴取） 
・28 日 19 時：外国人コミュニティや外国人キーパーソンへメールにて災害関連情報を提供済 
・K-SAFE（災害時等外国人支援システム）にて登録者 680人に災害関連情報を配信済 

 



優先通常業務一覧 様式1

4.5 9 15 16 17.5 18.5 19 R8年度の局名・課名

フェーズ１ フェーズ２ フェーズ３ フェーズ４ フェーズ５

1 済 政策局 秘書課 秘書に関すること 市長、副市長秘書業務 2 2 3 3 3 3 3 政策局 秘書課

2 済 政策局 秘書課 渉外に関すること 行事挨拶文等の対応業務 0.5 0.5 0.5 政策局 秘書課

3 済 政策局 秘書課 渉外に関すること 苦情、要望への対応業務 0.5 1 2 2 2 2 1 政策局 秘書課

4 済 政策局 秘書課 行幸啓等に関すること 行幸・行啓への対応業務 0.5 政策局 秘書課

5 済 政策局 秘書課 施策調査に関すること 施策調査等の対応業務 0.5 政策局 秘書課

6 済 政策局 秘書課 施策調査に関すること 議会対応に関すること 0.5 政策局 秘書課

7 済 政策局 秘書課 施策調査に関すること 情報収集等への対応業務 0.5 1 2 2 2 2 2 政策局 秘書課

8 済 政策局 国際課 国際化の推進に係る総合的企画及び調整に関すること 国際交流員の招致等に関すること 1 1 政策局 国際課

9 済 政策局 広聴課 広聴活動に関すること 市民の声 1 1 1 2 2 2 〇 政策局 広聴課

10 済 政策局 広聴課 コールセンターに関すること コールセンター運営経費 2 2 2 2 2 2 〇 政策局 広聴課

11 済 政策局 広聴課 庁内案内に関すること 総合案内誘導業務 1 1 1 1 1 政策局 広聴課

12 済 政策局 広報課 ホームページやSNSでの情報発信に関すること ホームページ、SNS 0.5 1 1 1 1 1 1 政策局 広報課

13 済 政策局 広報課 市政だよりでの情報発信に関すること 市政だより 1 1 1 1 政策局 広報課

14 済 政策局 広報課 報道対応に関すること 報道対応 1 1 2 2 2 2 2 政策局 広報課

15 済 政策局 広報課 寄付金の受入れに関すること 寄付金受入れ対応 1 1 1 1 1 政策局 広報課

業務名（中項目）

元

番

号

確

認

欄

局名 課名 業務名（大項目）
発災2週間後

から1ヶ月まで

将来的な業務再開目標時期と必要人員（単位：人）
在宅勤務

等

の対応可

局名 課名
発災から

3時間まで

発災3時間後

から12時間まで

発災12時間後

から24時間まで

発災24時間後

から72時間まで

発災72時間後

から1週間まで

発災1週間後

から2週間まで
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第３回 災害対策本部会議資料  【総務局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日 10 時 時点 

１ 被害状況 

（１）本庁舎 

〇各階天井パネルの落下 

各階の天井パネルが落下し、天井が見える状態となっている。 

天井にはアスベストを含有した耐火被覆が吹き付けられている部分があるが、今のところアスベストの 

 飛散はないと思われる。 

  

〇アスベストについて 

 ９階、３階マシン室、４階渡り廊下（追加）で分析会社により試料採取済み。 

 現在分析会社にて分析を行っているところ。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※以下、第２回対策本部会議資料からの変更箇所にアンダーライン 

〇ライフライン 水道  地下受水槽で緊急遮断弁作動 

            庁舎内各所で水漏れが発生しているため、高置水槽の水を使用中 

            →点検完了 復旧済み 

        電気  各階でブレーカ断発生 電気主任技術者が点検中 

            →点検完了 復旧済み 

        ガス  問題なし 

 

〇エレベーター 全機停止 閉じ込めなし 

             エレベーター保守会社の点検完了 

１号機でワイヤーロープの絡みあり（復旧未定） 

２～８号機は運転可能となっているが余震が続くため現在停止中 

７号機（非常用エレベータ）運転中 

 

〇水漏れ    13 階、14 階で発生 

 

○内装      各階の防煙垂れ壁（ガラス）に割れが発生 

 

○空調      全館空調は送風のみ運転（点検後に再開予定） 



第３回 災害対策本部会議資料  【総務局】 

         個別空調は機器に問題なければ運転可能 

         → すべて復旧 通常運転中 

 

（２）議会棟 

〇エレベーター  停止中 閉じ込めなし 

         点検完了し通常運転中 

〇水漏れ     6 階（空調機械室からの漏水）で発生 

         水漏れ発生個所 

・4 階のらせん階段前、南側階段前廊下、給湯室 

         ・5 階の特別委員会室内、経済委員会室前廊下、経済委員会室内 

 

〇渡り廊下    エキスパンションジョイントカバー外れ（通行は問題なし） 

         → アスベスト対策の仮処置完了 

 

〇空調      6 階設置の空調機から水漏れのため停止中 

         → 議場を除き復旧完了 

 

〇電気      水漏れによる漏電事故防止のため停止中 

 

（３）近隣ビル 

〇自転車駐輪場  エレベーター停止中→対応は 7 月 29 日以降の予定 

         → 点検予定は未定（業者と調整中） 

         建物躯体に問題なし 

 

〇住友生命ビル  建物管理者が対応 

エレベーター停止中 → 通常運転中 

         建物躯体に問題なし 

 

〇Spring 花畑   建物管理者が対応 

エレベーター停止中 

         建物躯体に問題なし 

         ６階ほかで天井材の外れあり 

 

〇駐車場     北側のらせん階段と建物接続部で壁剥離あり 

         南側階段へ誘導中 

         → 事故防止のため北側階段及びスロープ部分を通行禁止措置実施 

         入出庫は問題なし 

         エレベーター停止中→業者に連絡中 

 

 

 

 



第３回 災害対策本部会議資料  【総務局】 

２ 対応状況 

（１） 本庁舎 

〇アスベスト関係 

落下した天井パネル部分については養生シートを張り付け飛散防止を図る。 

 作業は７月２９日開庁時間までに対応する。 

各階の発生件数及び施工状況は次ページのとおり。 

→ 全て対応完了 

 

３ 今後の対応 

（１）本庁舎 

〇アスベスト関係 

 

 現在、ビニールシートを張り付けて仮処置を完了している。 

 早急に修理を行うが、完了時期については未定（業者選定準備中） 

 

〇その他対応が必要なもの 

 ・エレベーター１号機修理  メーカーに修理依頼予定だが地震対応で時期は未定 

 

（２） 議会棟 

〇空調機  議場系統空調機の修理を行う予定だが、完了時期は未定（業者と調整中） 

〇電気   分電盤等の乾燥が完了した段階で再度確認を行う 

      確認時の状況で復旧又は修理を決定する 

 

（３）その他 

〇駐車場 

  修理を行う予定だが、完了時期は未定（業者と調整中） 

 

４ 被害の復旧メドについて 

  業者と協議中 

 

５  その他 

 応援職員要望 速報暫定値（7 月２９日午前７時時点） 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【財政局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日 9 時 時点 

 

１ 被害状況 

 なし 

 

 

 

２ 対応状況 

 なし 

 

 

３ 今後の対応 

 ・被災家屋調査の準備として、本日から各区２班４５名体制で、事前調査を実施。 

 ・罹災証明申請の受付後、本格的な被災家屋の調査を実施予定。 

 

 

４ その他 

・避難所運営や応急復旧等に係る需用費や備品の購入については、現場判断で実施可。 

予算の流用が必要な場合、財政担当へメールや電話等で連絡することで対応。 

 

【税に関する被災者支援メニュー】 

 ・市税の減免 

   被害の程度に応じて市税を減免。（現時点では、個人市民税、固定資産税、事業所税を想定。） 

 ・市税の納税の猶予 

   被害の状況により、市税の納税を猶予。 

 ・各種証明書の交付手数料の免除 

   り災証明書の交付を受けられた方で、災害に関する手続きに使用する場合に所得課税証明書等の交付

手数料を免除。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【文化市民局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日１０時３０分 時点 

 

１ 被害状況 

別紙「文化市民局所管・関連施設一覧」、「熊本城被害状況まとめ」のとおり 

※前回からの修正・追記箇所は赤字 

 

２ 対応状況 

 上記の別紙に記載 

 

３ 今後の対応 

所管施設及びイベントの対応方針 

【施設】 

・当面の間、熊本城内、市民会館、健軍文化ホール、現代美術館、市民会館、男女共同参画センターはあも

にい、記念館、田原坂資料館、自然公園、あいぽーと、ふれあい文化センター、植木ふれあい文化センター

等所管施設の閉鎖又は休館  

 

【イベント延期又は中止】 

・交通安全教室、親子金融教育セミナー 

・ヒューマンライツシアター 

・熊本城文化財修復検討委員会 

・上記施設のイベント など 

 

※広報課報告済み 

 

４ その他 

●所管業務の対応方針（BCP）の優先順位 

 

通常業務の縮小又は停止 

【継続】 

・DV 相談（男女共同参画課） 

・人権相談（人権政策課） 

・最低限必要な施設管理事務（文化財課） 

・大劇マイナンバーセンター・住居表示は窓口を縮小して運営（戸籍住民課） 

・消費者相談、犯罪被害者総合相談（生活安全課） 

 

●被災者支援について 

・各種証明書の交付手数料の免除、マイナンバーカード等の再交付手数料の免除（戸籍住民課） 

・賃貸アパートからの退去、住宅修理工事等事業者とのトラブルや不審な電話・訪問などに関する相談受付

（消費者センター） 

 



文化市民局 所管,関連施設一覧

施設名
所管課

（関係課）
調査日 開館状況

負傷者有無
(ありorなし)

施設被害
(ありorなし)

被害等の詳細 対応状況

1 マイナンバーカードセンター 戸籍住民課 7月28日 通常使用可 なし なし

2 マイナンバーセンター東区サテライト 戸籍住民課 7月28日 通常使用可 なし なし 7/28、7/29は臨時休業

3 ふれあい文化センター ふれあい文化センター 7月28日 通常使用可 なし なし 食器・コップ等の割れあり。

4 植木ふれあい文化センター 人権政策課 7月28日 通常使用可 なし なし

5 あいぽーと 地域政策課 7月28日 通常使用可 なし なし

6 中央区地域コミセン（15施設） 地域政策課 7月28日 なし なし

7 東区地域コミセン（13施設） 地域政策課 7月28日 なし なし 施設の被害はないが、茶碗・コップ等の割れあり。

8 西区地域コミセン（14施設） 地域政策課 7月28日 河内コミセン以外は被害なし確認済み。

9 南区地域コミセン（12施設） 地域政策課 7月28日 あり エアコンからの水漏れ。室内のドアが開かなくなった。など。引き続き確認中。

10 北区地域コミセン（20施設） 地域政策課 7月28日 なし なし

11 祖崇廟納骨堂 人権政策課 7月28日 なし なし 午後は閉館のため外観目視では被害なし

12 はあもにい 男女共同参画課 7月28日 通常使用可 なし あり 正面玄関タイル破損、自動ドア故障（第一報時点） 被害による利用者への影響を確認（当面閉館）

13 熊本市民会館 文化政策課 7月28日 なし あり 地下の杭がずれている、前庭のタイル破損（第一報時点）

14 熊本市現代美術館 文化政策課 7月28日 なし あり 廊下に破片あり、何かが少し崩れている。（第一報時点）

15 健軍文化ホール 文化政策課 7月28日 なし あり 受水槽からの漏水、ホール天井裏　ボルト、ナットが落下（第一報時点）

16 くまもと工芸会館 文化政策課 7月28日 なし あり 給水タンクが作動していない、屋根瓦がずれている（第一報時点）

17 リデルライト両女史記念館 文化財課 7月28日 なし 不明

18 熊本城

19 田原坂西南戦争資料館 文化財課 7月28日 なし

20 御馬下の角小屋 文化財課 7月28日 なし あり 壁にひび

21 夏目漱石内坪井旧居 文化財課 7月28日 なし あり 壁にひび

22 小泉八雲熊本旧居 文化財課 7月28日 なし あり 壁の一部はくり

23 徳富記念園 文化財課 7月28日 なし 不明

24 リデル、ライト両女史記念館 文化財課 7月28日 なし

25 後藤是山記念館 文化財課 7月28日 なし あり 本棚が倒れた

26 夏目漱石大江旧居 文化財課 7月28日 なし あり 壁にひび　

27 洋学校教師ジェーンズ邸 文化財課 7月28日 なし あり 壁にひび　照明器落下

28 石光真清生家 文化財課 7月28日 なし

29 三賢堂 文化財課 7月28日 なし

30 小島行在所 文化財課 7月28日 なし あり 窓ガラス割れた

31 熊本藩外城蔵跡 文化財課 7月28日 なし あり 土壁一部剝落

32 四時軒 文化財課 7月28日 なし あり 銅像の崩壊　わたり廊下にひび　展示物落下

33 横井小楠記念館駐車場 文化財課 7月28日 なし

34 北岡自然公園 文化財課 7月28日 なし あり 長壁ほうらく　停電

35 立田自然公園 文化財課 7月28日 なし あり 灯篭の倒壊

指
定
管
理
施
設

市
施
設
等

記
念
館
等



熊本城被害箇所
位置図
(R8.7.28 20時30分時点)

【石垣被害】
・西出丸西側石垣ほか27
箇所/崩落等

【建造物被害】
・天守閣ほか3箇所/土壁
割れ等

熊本城の被害状況等
・人的被害 → 来場者、スタッフ、工事関係者全員無事
・熊本城の営業 → 明日（7月29日）より当面の間休園 19：15HPにて公表済み
・駐車場：桜の馬場バス駐車場は通常通り営業

 二の丸駐車場は解放（広域避難場所となっているため）
 三の丸第一、第二駐車場は閉鎖（道路が通行止めとなるため）

通行止め
加藤神社入り口付近、棒庵坂を通行止め



第４回 災害対策本部会議資料  【健康福祉局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日午前１０時３０分 時点 

 

１ 被害状況 

（市有施設） 

・大きな被害なし 

（民間施設） 

①医療機関     ５施設 空調不具合・断水等 

②薬局       ０施設  

③高齢者施設   ２８施設 建物被害・ボイラー等設備破損 

④ささえりあ    ２施設 停電・漏水等 

⑤障害福祉施設  １９施設 地下水くみ上げポンプ不良等 

⑥救護施設     １施設 ガス停止 

 

２ 対応状況と今後の対応 

①医療機関、②薬局 

 現時点では要請はあっていないものの、断水に対しては給水車の手配等、引き続き情報を収集

し、必要な対応を行うとともに、県と連携して県内の医療機関の情報収集を行い、必要な対応

を行う。 

③～⑥各施設 

引き続き、各施設からの情報収集を行い、必要な対応を行う。 

３ 福祉こども避難所 

・県立盲学校を除く福祉こども避難所７箇所に職員を配置して開設中。 

・熊本かがやきの森支援学校に２世帯６人避難中。 

４ 被災者支援制度 

制度名 概要 

り災証明書（住家）の発行  

被災届出証明書（住家以外の被害）  

災害弔慰金・災害障害見舞金 地震で亡くなられた方のご遺族等に弔慰金を支給 

災害見舞金（市独自） 住宅の被害等に応じて支給 

災害援護資金貸付 生活再建資金に困っている世帯への貸付 

被服、寝具その他生活必需品の支給 被害により生活必需品の支給 

障がい者の福祉用具の再給付 家屋倒壊などにより使用できなくなった福祉用具の再

給付 

障害福祉サービス等の自己負担額の免除 申請によるサービス利用料の減免 

こころの健康相談 電話、SNS 等での相談 

生活にお困りの方の相談 各区役所での相談対応 

食品に関する衛生相談 食品保健課では、食品に関する衛生相談 
 

 



令和８年（２０２６年）７月２９日９時 時点 

 

１ 被害状況 
（１）人的被害状況について 

【保育幼稚園課所管】 施設数 1 施設（春日保育園）／20 施設 

 ⇒職員 1 名：園児をかばい顔を負傷、受診済(軽傷) 

園児 1 名：保護者へ引渡し、受診済(軽傷) 

 

（２）施設被害状況について 

【こども支援課所管】 被害施設数 3 施設／45 施設 

被害施設 被害状況 特記事項 復旧の目途 

城南児童館 本棚転倒、エアコン破損 指定管理者施設 未定 

画図子育て支援センター ガラス破損、水道管破裂 （水漏）  未定 

城南子育て支援センター 天井破損、エアコン脱落、扉破

損 

 未定 

※だいいち子育て支援センターについては、電話不通により未確認 

 

【児童相談所所管】 被害施設数 １施設／１施設 

被害施設 被害状況 特記事項 復旧の目途 

あいぱる 水道管破損（水漏）【確認中】、

加圧式ポンプエラー 【復旧済】、

水の着色【確認中】 

一時保護所のエコキュ

ートも停止中【復旧済】 

未定 

 

【保育幼稚園課所管】 被害施設数 13 施設／20 施設（市施設） 

被害施設 被害状況 特記事項 復旧の目途 

本荘保育園 水圧の低下 7/29 休園 未定 

白山保育園 水圧の低下、園庭ヒビ 7/29 休園 未定 

京町台保育園 園庭ヒビ  ※保育に支障なし 

城東保育園 水圧の低下 7/29 休園 未定 

池上保育園 園庭ヒビ  ※保育に支障なし 

小島保育園 園庭ヒビ  ※保育に支障なし 

春日保育園 水圧の低下 7/29 休園 未定 

清水保育園 壁にヒビ  ※保育に支障なし 

幸田保育園 水圧の低下 7/29 休園 未定 

健軍保育園 園庭ヒビ・壁にヒビ  ※保育に支障なし 

麻生田保育園 園庭ヒビ  ※保育に支障なし 

菱形保育園 園庭ヒビ  ※保育に支障なし 

中央児童発達支援ルーム 水圧の低下 7/29 休園 未定 

 

【こども家庭福祉課】 

児童養護施設 4 施設 被害なし 



乳児院 2 施設 被害なし ※建物の一部にヒビ 

母子生活支援施設 2 施設 被害なし 

自立援助ホーム 12 施設 被害なし ※建物の一部にヒビ 

ファミリーホーム 7 施設 被害なし 

 

２ 対応状況 
【保育幼稚園課】 

・7/29 は、6 施設／20 施設（市施設）の保育施設において休園 

⇒本荘、白山、城東、春日、幸田、中央児童発達支援ルーム 

⇒7/29 7：30 時点で公立保育所に新たな休園なし 

 

・私立保育施設等 

283 施設中、開園報告 49 施設、休園報告 15 施設（8：15 時点）※被害状況は確認中 

 

３ 今後の対応 
（１）保育施設の開設について 

7/30 以降の開設については、施設の状況等を踏まえて判断する 

 

（２）被災者支援について 

過去の支援メニューを参考に検討中 

種別 支援メニュー 平成 28 年熊本地震 令和 7 年 8 月豪雨 

住まい再建 ひとり親家庭への貸付（住宅） ○ ○ 

減免・猶予 保育料の減免 ○ ○ 

減額 市民税の減免に伴う自立支援医療、補装具、日常生

活用具給付事業の自己負担額の減額 

〇 〇 

減免・猶予 児童扶養手当の災害特例措置 ○ ○ 

減免・猶予 熊本市母子父子寡婦福祉資金貸付の償還の猶予 ○ ○ 

減免・猶予 小児慢性特定疾病医療支援の自己負担上限の減額 ○ ○ 

減免・猶予 児童養護施設等・障害児入所施設の措置費の減免 ○ ○ 

減免・猶予 未就学児を対象とした受け入れ － ○ 

 

４ その他 
・BCP に基づき、優先通常業務を実施 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【環境局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日１０時 時点 

 

１ 被害状況 

 （所管施設） 

  ・東部クリーンセンター → 2 階休憩室の天井落下、建物周辺の亀裂 

  ・東部環境工場 → 水高架タンク破損（水漏れ）、ごみピット上部外壁側面破損 

  ・西部環境工場 → 破砕機の故障 

  ・東部交流センター → マンホール隆起、室内空調機ダクト損壊、外壁損傷 

 

２ 対応状況 

 東部クリーンセンター、東部環境工場、東部交流センターは、復旧の目途は未定であるが長期には 

ならない見込み。 

 西部環境工場の破砕機は使用を再開（引き続き修理は必要なため手配中）。 

 

３ 被災者支援 

（１）災害ごみの特別収集を実施（期間：７月２９日（水）～） 

 【45ℓ の袋に入る大きさのごみ】 

  燃えるもの・燃えないものに分けて、普段ご利用のごみステーションに通常のごみとは分けて出す。 

 【家電 4 品目（テレビ・冷蔵庫・洗濯機・エアコン）】 

  地震で被害を受けたものに限り無料で回収（ごみゼロコールに事前申込、大型ごみ処理券は不要） 

 

（２）ごみ処理手数料の減免（期間：７月２９日（水）～） 

  地震により発生した災害ごみ（災害が直接起因して発生したごみに限る）を市の処理施設に搬入する際

の廃棄物処理手数料を減免（免除） 

 

（３）事業所からの災害ごみの処分費用減免（期間：７月３０日（木）～ ※事前相談が必要） 

 【減免の対象となる災害ごみ】 

① 可燃性のごみ（リサイクルできないもの） 

② 不燃性のごみ（埋立ごみ、業務で使用していた小型家電類など） 

③ 業務で使用していた家電４品目（テレビ・冷蔵庫・洗濯機・エアコン） 

   

（４）災害用井戸の協力依頼 

・生活用水提供（２事業場） 

ひかりテラス病院（南区城南）、イケダ食品（南区護藤町） 

・飲用井戸提供（０事業場）※水質検査結果確認後の提供のため 

   ※南区では被災により市民への提供ができない事業者が多く、南区以外にも順次依頼を拡大中。 

 

 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【環境局】 

４ その他 

（１）７月２９日（水）の業務方針（BCP） 

【主な非常時優先業務・優先通常業務】 

  ・廃棄物の特別収集 

  ・環境工場におけるごみの受入 

  ・廃棄物の減免処理 

   ※通常業務としての届出等の窓口受付業務等は実施 

 

（２）重油漏洩事故対応 

  7/28 南区美登里町で農業用重油タンク転倒事故発生（約 900L 漏洩）、回収・流出防止対策実施中 

 



第 4 回 災害対策本部会議資料  【経済観光局】 

令和８年（２０２６年）７月 29 日 10 時 時点 

１ 被害状況 

※以下のとおり 

 

２ 対応状況 

 ・各所管施設について、辛島地下駐車場以外は本日閉館 

 ・商業金融課内およびクロスポイントにて相談窓口を本日設置済み 

  ・内内業業等については、28 団体 5 業業に架電し、被害状況等を確認しているところ。現時点で大きな被害

は確認されていない。 

 ・内内各業業の営業状況については以下のとおり。 

 

３ 今後の対応 

 当面の間閉鎖（休館） 

 イベントについては、火の国まつりは中止。 

 熊本城に関連するイベントについては、「熊本城 REVIVAL2026」夏ノ彩～歩みの十燈～、城彩苑夜内、熊本

城特別見学ツアー、熊本城ツアー“夏の陣”、竹の丸特別公開は中止。 

  

４ その他 

 車中泊の状況について 

競輪場：0 台 

 アクアドーム：48 台のうち 11 台に避難者を確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第 4 回 災害対策本部会議資料  【経済観光局】 

 

 

令和8年熊本地震における店舗被害等状況

営業の有無 物流の影響 店頭の混雑状況 その他

株式会社　ミスターマックス

インター店、松橋店は本日は休み。天井ボード落下。
業者依頼予定。商品は無事なので、状況に応じて屋外
での販売も検討。
その他店舗は通常営業予定（8:00～21：00）

当社益城の物流センターが被災し、利用不可。福岡
及び南九州からの直接配送となるため、今後滞る可
能性有。

8：30時点で目立った混雑はなし。

株式会社　コスモス薬品 別添のとおり
店舗の復旧に向けて他エリアか
らの応援を依頼している。

株式会社ゆめマート熊本 安全確認中。全店休業。 北からの物流

株式会社 イズミ 安全確認中。全店休業。

株式会社台信商店

壁に穴が開き、営業できる状況でない。本日は休業。
明日以降は状況次第。電気、水道は通っている。

物流は問題ない。
今日の休業についてLINEで周知したため、誤って来
店された方はいない。

株式会社　ロッキー
八代古閑中店、城南店は休業、甲佐、川尻店は復旧次
第開店するか検討中。

物流は止まっており、商品によっては入ってこない
ものがある。

開店している店舗は、普段以上に来店数が多く、電
話での問い合わせも多い。

株式会社セブン－イレブン・ジャパン　南九州ゾーン

開店できない店舗複数あり、熊本市南区と八代が被害
大。八代・城南停電により休店。
陳列棚の破損。城南停電。

供給センター（熊本・福岡）、発注繰り越し。（時
間をずらす。朝→昼）発注しても到達しない。高速
の状況もあり、その影響もあり。朝の納品は出来て
いない。余震の状況もあり、物流は様子見。

昨日はお客さん殺到し品薄。店舗内に数十人が押し
寄せて混雑した状況も見受けられた。八代・熊本市
内一円。飲料・弁当・パン・加工食品中心に。

協同組合植木ショッピングプラザ 9：30から通常営業。
北からの物流のため、影響はないのではないかと考
えているが不明。

客足は落ち着いている。水は完売しているが、発注
済。

20～30本便が破損したほか、天
井が一部崩落しているが営業に
影響なし。

株式会社　鶴屋百貨店 本日休業

株式会社JR熊本シティ 本日休業

九州産交ランドマーク株式会社 本日休業



➀



➀



➀



 

令和８年７月 29 日 

各  位 

株式会社コスモス薬品 

 

「令和８年熊本地震」の発生による店舗の営業状況について（７/29（水）10：00 現在） 

 

「令和８年熊本地震」の影響により、店舗建物の損傷・停電、商品の散乱等が発生してお

り、通常の営業ができない店舗が多数ございます。７月 29 日（水）10：00 現在で通常どお

り営業をおこなう店舗は次のとおりです。 

※新たな地震の発生や停電および安全の確保等で、急遽営業を停止する場合があります。 

※その他の店舗につきましては、従業員の安全確保を最優先に営業再開に向けた準備を

進めております。準備が整い次第、順次営業を再開いたします。 

 

熊本県内で営業している店舗（120 店舗中 54 店舗） 

桜木店 熊本市東区花立４丁目３－９ 

下南部店 熊本市東区下南部３丁目４－５６ 

くまなん店 熊本市南区江越２丁目１６－６ 

御幸笛田店 熊本市南区御幸笛田２丁目２０－７１ 

植木南店 熊本市北区植木町投刀塚３２１－９ 

飛田バイパス店 熊本市北区飛田４丁目８－１ 

龍田弓削店 熊本市北区龍田弓削１丁目４－２８ 

瓦屋町店 人吉市瓦屋町２４０６－１ 

人吉インター店 人吉市鬼木町１０１４－１ 

人吉店 人吉市下青井町３８８－１２ 

西間上町店 人吉市西間上町２４６０－１ 

グリーンランド店 荒尾市宮内１０９２－３５ 

原万田店 荒尾市原万田８１０－１ 

川登店 荒尾市川登１９２５－１ 

増永店 荒尾市増永１９００－１３ 

荒尾店 荒尾市宮内出目３４１ 

六田店 玉名市六田１３－４ 

玉名大倉店 玉名市寺田１６－１ 

岱明店 玉名市岱明町庄山７３０ 

横島店 玉名市横島町横島２２８６－４ 

立願寺店 玉名市立願寺８７３－１ 

岩崎店 玉名市岩崎４７６－１ 

鹿本店 山鹿市鹿本町御宇田６６１ 

桜町店 山鹿市山鹿６２９－３ 



山鹿店 山鹿市古閑１０２９－１ 

菊池店 菊池市隈府５４６－１ 

菊池南店 菊池市片角２９６－３ 

西寺店 菊池市西寺１４６０－１ 

泗水店 菊池市泗水町豊水３３８９－１ 

阿蘇店 阿蘇市西町８４９－１ 

内牧店 阿蘇市内牧１２０８ 

阿蘇一の宮店 阿蘇市一の宮町宮地４５２３－２ 

亀場店 天草市亀場町亀川１６３２－５ 

諏訪町店 天草市諏訪町７－１６ 

天草食場店 天草市亀場町食場９４７ 

本渡北店 天草市丸尾町１１－４ 

天草瀬戸店 天草市瀬戸町６５－５ 

菊南店 合志市須屋１９１０ 

合志店 合志市幾久富１８６６－７４ 

武蔵野台店 合志市幾久富１９０９－５２ 

長洲店 玉名郡長洲町長洲２６２１ 

大津店 菊池郡大津町室５４２－８ 

大津バイパス店 菊池郡大津町大津１３１１－１ 

大津室店 菊池郡大津町室１４０１－１ 

引水店 菊池郡大津町引水６８３－１ 

光の森店 菊池郡菊陽町光の森５丁目２２－３ 

にじの森店 菊池郡菊陽町武蔵ヶ丘北２丁目１４－１ 

小国店 阿蘇郡小国町宮原１７９２－１ 

高森店 阿蘇郡高森町高森２０８０－１ 

矢部店 上益城郡山都町上寺２０４４ 

錦店 球磨郡錦町一武２８２２－４ 

多良木店 球磨郡多良木町多良木２８０２ 

免田店 球磨郡あさぎり町免田東５０４３－１ 

あさぎり店 球磨郡あさぎり町上西３７－１ 

以上 

 



第 4 回 災害対策本部会議資料  【農水局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日１０時 時点 

 

１ 被害状況の更新 

〇排水機場について、市内全箇所で調査が終了した。水位計異常５か所とワイヤー異常３箇所があったので、

本日直営で対応。昨日異常のあった、池の上第一のポンプは正常復帰した。 

〇河内地域について、石垣の崩壊や農道の異常は見られなかった。園地内の石積みは、これから確認する。 

〇富合地域について、排水路の護岸の破損が確認された。 

〇秋津地域について、道路のクラック、排水施設の崩壊、大豆の圃場の地割れなどが確認されている。 

〇農作物等の被害調査については、JA 熊本市管内は JA 職員と市職員で調査を実施している。JA 熊本うき館

内は、JA 施設に被害が出ているため、JA 熊本市の調査が終わり次第、市職員で対応する。JA 鹿本管内は、

JA 職員と調整中。 

〇漁港について、７つの漁港を調査し、追加の被害は確認されなかった。 

〇漁協について、聞き取り調査を実施し、ホイストクレーンの傾きが２か所で発生。 

 

２ 復旧のメド 

〇城南地域について、新地ため池は水抜きが進んでいる。農業集落排水路の管路の調査を本日実施する。 

〇秋津管内の農道は引き続き通行止めとし、詳細調査を実施している。 

 

３ 被災者支援 

〇農・漁業者からの相談窓口の設置。 

〇り災証明書の申請受付及び発行。 

 

４ その他 

〇熊本市城南地域物産館「火の君マルシェ」については、当面は営業を休止する。 

 

 



第 4 回 災害対策本部会議資料  【都市建設局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日１０時３０分 時点 

 

１ 被害状況 

熊本駅白川口駅前広場 
・シェルターの柱４本に亀裂あり 

・照明３基が不点灯 

熊本都市バス本山営業所 壁の剥離、電気の落下 

熊本都市バス上熊本営業所 建物間のジョイント部に軽度な隙間発生 

武蔵塚自転車駐車場 

3F 壁面 軽度なひび割れ 

 長さ：１ｍ程度 

 幅 ：５ｍｍ程度 

市営住宅 

･断水             4 団地 

･地面が一部割れ水噴出 2 団地 

･停電                 2 団地 

･一部水道管破断       1 団地 

･受水槽から水漏れ      1 団地 

道路 

①道路亀裂による通行不能（県道熊本嘉島線）1 件     

②建物倒壊による道路封鎖（市道川口町第 14 号線ほか）3 件 

③事前通行規制（市道京町 1 丁目宮内第 1 号線ほか）2 件 

河川 被害報告なし 

公園 

（1）水前寺江津湖公園 

 管理棟においてガラスの割れ 

（2）白川リバーオアシス 

 遊歩道タイルの割れ 

 

２ 対応状況 

花畑広場 

帰宅困難者受入中  

熊本城ホール・ホワイエにて約１７８名受け入れ、８８名退所 

９０名滞在中（３割程度が外国人） 

水・食料（昨晩・今朝計２回）・毛布を配布済 

熊本駅白川口駅前広場 ・交通規制により安全については確保済 

熊本都市バス本山営業所 

熊本都市バス上熊本営業所 
現場で安全確認済 

武蔵塚自転車駐車場 壁面付近の安全対策済 

市営住宅 詳細状況確認中 

道路 通行止め 

公園 カラーコーン設置等 

 



第 4 回 災害対策本部会議資料  【都市建設局】 

 

３ 今後の対応 

熊本駅白川口駅前広場 
シェルターの柱について本日 AM 点検予定。結果を踏まえ応急復旧、解

放時期を検討。 

熊本都市バス本山営業所 

熊本都市バス上熊本営業所 
修繕予定 

武蔵塚自転車駐車場 ひび割れ部分を補修予定 

市営住宅 今後本復旧が必要なものは今後検討 

道路 

①国との協議後に対応 

②道路通行の安全確保後に対応 

③地権者等との協議後に対応 

公園 応急対応済み。8 月上旬を目途に修繕予定。 

 

 

４ その他 

■被災者支援制度掲載項目 

〇被災住宅の応急修理 

 対象箇所 居室、炊事場、便所等日常生活に必要な最小限度の部分  

大規模半壊、中規模半壊、半壊の場合：１世帯あたり ７５７，０００円以内  

準半壊の場合           ：１世帯あたり ３６７，０００円以内  

救助期間 災害発生の日から３か月以内（特別基準により延長可能） 

〇賃貸型応急住宅の供与 

 家賃、期間等について内閣府と協議により決定 

〇市営住宅の一時提供 

 入居対象者、期間等については調整中 

 

 

 

 

 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【教育委員会】 

令和８年（２０２６年）７月２９日９時５０分 時点 

 

１ 被害状況 

★被害状況（電話確認し、被害がある学校について現地確認） 

7 月 2９日 ９時５０分時点 50 校 

★被害が大きかった学校（建築）≒使用できない棟がある学校 

 城西小学校 体育館 金物落下のため 

 若葉小学校 体育館 壁ﾎﾞｰﾄﾞの剥落 

 城北小学校 体育館 金物落下のため 壁ﾎﾞｰﾄﾞの剥落 

 京陵中学校 31 棟（特別教室棟） 大規模なクラック多数 棟の使用に懸念有 

       体育館 金物等落下のため 

・城南中学校 ｸﾞﾗｳﾝﾄﾞ液状化（現在わかっている範囲）  

・城南・富合で断水確認 

・託麻中学校 体育館 アリーナ照明で２系統漏電 

・二岡中学校 校舎内給水管より漏水 大元のバルブで止水しているため、断水状態、校舎漏水による照明 

器具の漏電 

・ビジネス専門学校 空調設備が不具合により停止中。 

・一部 GHP 空調設備が復旧できていない学校 

 白山小、楠小、田迎南小、楡木小、北部東小、力合西小、植木北中  

  

★対応 学校施設課 39 名 

    建築の BCP 体制に則り他課へ応援要請 

    応援職員 11 名（建築指導課 住宅政策課 庁舎建設課 庁舎周辺まちづくり課 設備課） 

  

★工事中の現場 

天明みらい学園の建設工事現場において、一部床の型枠配筋の崩落あり。一人ケガ（命に別状なし） 

  

２ 対応状況 

 ○教育委員会所管の公共施設について 

 ・金峰山自然の家 本日７月２８日の利用者１１５名は全員無事。 

  施設断水中。団体客はそのまま宿泊滞在、個人利用者は帰宅。 

 非常食 170 食が３日分あり。必要に応じて提供。 

 ・市立図書館、博物館は７月２９日休館。 

 ・明日以降の教員採用試験２次試験を延期。 

 ・７月２９日の放課後児童育成クラブは閉鎖。７月３０日以降の開設の可否は、各施設の安全確認 

  結果等を踏まえて判断。 

 

 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【教育委員会】 

３ 今後の対応 

・被害が大きい学校について再度調査 

・全施設の応急危険度判定 

・避難所からの問合せに対し、夜間電話対応体制 

 

４ その他 

○BCP に基づき、優先通常業務（別紙）を実施。 

 

○被災者支援について（平成２８年熊本地震時のメニューを参考に確認中） 

・教科書及び学用品の支給（学務支援課） 

・公営の児童育成クラブの利用者負担金の減額（放課後児童育成課） 

・熊本市奨学金貸付金の返還の猶予（学務支援課） 

・市立幼稚園の保育料の減免（学務支援課） 

・市立高等学校の授業料の減免（学務支援課） 

・市立総合ビジネス専門学校の授業料の減免（学務支援課） 

・就学援助について（指導課） 

熊本市奨学生の募集（家計の急変等）（学務支援課）など 

・児童生徒の心のケア（総合支援課） 

 

○市立学校児童生徒の安否確認について 

■児童生徒安否確認状況_2026.7.29_9:10 時点 単位：人数 

校種 児童生徒数 無事 負傷等 調査中 

１. 小学校 38,776 22,923 14 15,839 

２. 中学校 19,389 10,233 6 9,150 

３. 高等学校 1,390 475 0 915 

４. 幼稚園 143 130 0 13 

５. 特別支援学校 159 159 0 0 

６. 専修学校 117 117 0 0 

計 59,974 34,037 20 25,917 

 ※被害詳細については調査中  

 

・安否確認と合わせて、「心のケア」の要否についても調査を行っている。 

・今後見込まれる SC 派遣の増加に要する経費については、補正予算での計上に向けて精査する。 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【消防局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日９時３０分 時点 

※下線部は前回からの変更箇所 

 

１ 被害状況 

 火災 5 件（5 件） 

 救助 8 件（8 件） 

 救急 113 件（47 件） 

 非常災害件数 32 件（32 件） 

  （ ）内は当災害に起因する事案 

 

  119 番着信件数 494 件 ※通常時間帯の約 4 倍 

 

２ 対応状況 

 【管轄内】 

消防局第１非常災害体制（388 名態勢）にて対応中 

 【管轄外】 

  ○熊本市県内応援隊 6 隊 20 名（派遣場所 八代市） 

 

○緊急消防援助隊 9 県 316 隊 1,051 名（活動場所 嘉島町、宇城市、八代市等） 

    ※福岡県、佐賀県、長崎県、大分県、宮崎県、鹿児島県、山口県、広島県、岡山県 

 

３ 今後の対応 

 今後も災害状況に応じて対応 

 

４ その他 

熊本市消防局業務継続計画（震災対策編）に基づき、「救急救命活動」、「被害状況情報収集」を最優先事項

とし対応する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【消防局】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【交通局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日１０時３０分時点 

 

１ 被害状況 

 ・負傷者なし 

 ・施設（車両やレール等）の被害なし 

 ・・大江局舎における局会議室壁面の変形、執務室天井・・壁面の破損、トイレの便器損傷、エレベータ停止 

 ・上熊本車庫における執務室壁面の破損、自動ドアの不具合 

 ・熊本駅前交番前の電車信号における進行信号の不具合 

 

２ 対応状況 

日付 時刻 対応状況 

７月２８日 １６：２７ 地震発生 

 １６：４０ 交通局総務課 安否確認済 

 １７：０１ 交通局運行管理課（営業所除く） 安否確認済 

 １８：３０ 交通局営業所 安否確認済 

 １８：５１ 施設安全確認済（上熊本車両基地除く） 

 ２０：１５ 施設安全確認済（上熊本車両基地） 

 ２２：２０ 全車両入庫完了 

７月２９日 ５：５０ 始発より全線で運行を開始 

 

３ 今後の対応 

 ①所管施設及びイベントの対応方針 

  特になし 

 

 ②所管業務の対応方針（BCP） 

 〔７月２８日〕全線運休 

 〔７月２９日〕全線運行再開（地震の発生状況等により随時判断） 

・始発より全線で通常どおり運行を開始 

・なお、安全確保のため通常より速度を落として運行 

・利用者には、時間に余裕をもってお越しいただくよう公式 Xで事前に周知 

・今後、震度５強以上の強い揺れが発生した場合は、安全確認のため運行を見合わせる場合あり 

 

 ③被災者支援について 

 特になし 

 

４ その他 

  ・災害ボランティア輸送支援を検討中（運賃無料の取扱い） 

  ・一日乗車券等の払戻手数料減免 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【上下水道局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日１０時３０分 時点 

【水道】被害状況報告 

 

１．被害状況  

① 管路については４１か所で漏水を確認 

その他、場所不明の漏水多数あり 

②取水井戸については多数の濁りが発生。 現在 22 本の井戸で濁りが継続中 

加えて、16 本の井戸で内部の配管の破損を確認 

 

２．市民への影響 

①南区城南町の舞原地区及び沈目地区、富合町の一部において約 9,000 戸が断水 

南区川尻地区で約 12,000 戸の水圧低下 

②北区、西区及び中央区の約６１,000 戸において、水圧の変化により濁水が発生。なお、飲料用としては利用で

きないがトイレ、清掃などの生活用水には利用可 

 

３．対応状況と復旧の見込み 

① 断水の原因となっている漏水箇所の特定及び管路の修繕を実施しており、引き続き対応を 

継続する。 

② 濁りが発生した井戸において排水作業を実施し、47 本の井戸が復旧。残る２２本の井戸も 

排水作業を継続しているが復旧の見込みはたっていない。 

 

４．応急給水 

①29 日 8 時 00 分から、城南町火の君文化センター（自衛隊給水車 3 台、10 名体制）及び南区の小中学校 9

校（うち 1 校は自衛隊給水車 2 台、4 名体制）において応急給水を開始した 

②29 日 13 時 00 分までに西区の小学校 1 校および北区の小中学校４校において順次応急給水を実施予定 

 

５．支援要請 

日本水道協会九州地方支部へ支援要請済み（福岡市から 3 名派遣済） 

・給水車 15 台を要請 

 

【下水道】被害状況報告 

 

１，被害状況 

①管路施設 

・現時点で大きな被害はない 

②浄化センター、中継ポンプ場 

・配管損傷に伴う東部浄化センターの系列停止が続いているが、水処理は継続している。今後流入量が増える

と、簡易処理による放流の可能性がある 

・そのほかの施設においても複数被害が出ているが、通常の水処理を継続している 

 

２，市民への影響 

・下水道の使用に影響はない 

 

３，対応状況と復旧見込み 

①管路施設 

・8：30 から南区城南町・富合町を中心に 4 班体制で詳細な管路調査をし、被害の全容を把握する 

②浄化センター、中継ポンプ場 

・8：４0 から 2 班体制で 5 浄化センターを中心に詳細な調査をし、被害の全容を把握する 

・東部浄化センターでは８：３０から停止系列の配管復旧作業に着手、復旧見込みは未定 

・その他施設の不具合についても復旧準備を進めている 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【上下水道局】 

 

【工水】被害状況報告 

 

１．被害状況  

・ 受水企業への給水は継続中。 

・ 工業用水道施設の被害確認中。 

 

２．企業への影響 

工業用水道が断水している企業はなし。 

※工場内での漏水、トイレの逆流（ともに現在は停止）ありとの情報があるも、 

工業用水道管路とはいずれも無関係であった。 

 

３．対応状況と復旧の見込み 

・  配水池の水位低下を確認。原因は不詳、調査中。 

  ※通常は 1 号井と 3 号井で運用。 

・ 10 時から 2 号井の運用開始。 

  受水企業に対し運用開始による水質変化の説明。 

 

４．支援要請 

不要の予定。 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【病院局】 

令和８年（２０２６年）７月２９日１０時 時点 

１ 被害状況 

  入院患者、職員 被害なし 

  施設 

⑴ 病院棟・立体駐車場渡り廊下一部損壊（下方は一部通行規制、渡り廊下は通行可） 

        
 

  
   

 ⑵ 正面玄関前縁石破損 

        
 

２ 対応状況 

  救急患者受け入れ状況（重症：9 名、中等症：41 名、軽症：22 名、計：72 名）※7 月 29 日 10 時時点 

  熊本労災病院へ DMAT 職員 3 名派遣 

  熊本総合病院から被災者の受入れ 2 名（ヘリ：１名、DMAT 陸路：1 名） 
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３ 今後の対応 

  受入れ状況を見ながら医療者の増員の判断を行う 

 

４ その他 

・所管施設及びイベントの対応方針 

 7 月 29 日（水）は通常通り開院 

 

・所管業務の対応方針（BCP） 

  診療体制：通常通り診療（外来・入院・手術・救急受入れ） 

  トリアージブース設置 ：1 階エントランス （医師 6 名、看護師 9 名で対応）→7 月 29 日 7 時：一時閉鎖 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【中央区役所】 

令和８年（２０２６年）７月２９日 １０時００分 時点 

 

１ 被害状況 

 ・所管施設（中央・大江・五福公民館、コミセン、土木センター）については大きな被害なし。 

 ・道路等の被害状況については、別添１のとおり 

 

２ 対応状況 

・道路等の被害に対する対応状況は、別添１のとおり 

 

３ 今後の対応 

 ・引き続き、被害状況の把握に努め、適切に対応していく。 

 

４ その他 

①所管施設及びイベントの対応方針   

・中央、大江、五福公民館は、避難所として供用中 

・公民館での講座等を中止。 

・幼児健康診査やまちセン主催のイベントを中止。 

 

②所管業務の対応方針（BCP）    

災害対応業務を最優先にあたるため、通常業務はBCPに基づき、窓口数及び対応職員数を減らして対応す

る。来庁者に対しては手続きに時間がかかることを丁寧に説明、可能であれば後日の来庁をお願いしており、

市公式ホームページ、ＬＩＮＥ、エックス、中央区インスタグラム等で周知している。 

 

③避難所の状況（７月２９日 １０：００現在） 

 開設避難所 ４３か所 

 （内訳：開設４２か所、ペット避難所１）（避難所については全て空調が整っている） 

 世帯数   ２６１世帯 

 人 数   ４１５人 

 

 開設不可 ４か所（エアコン不可３、停電１） 

 ※詳細は、別添２のとおり 

 

④保健師の巡回 

・事前に開設中の避難所電話連絡を行い、要支援者の報告があった 8か所を 7班で巡回を行った。 

 緊急対応が必要な方はいなかった。（７月２８日 ２２：４５現在） 

・本日も、６班で中央区内の避難所を巡回予定。 

 

⑤被災者支援関係 

・地震被害を受けたごみの処理手数料の減免（７月２９日から受付開始） 

・り災証明 （７月３０日から受付開始） 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【東区役所】 

令和８年（２０２６年）７月２９日９時 時点 

 

１ 被害状況及び対応状況 

・秋津３丁目浄福寺門の倒壊（交通規制済） 

・託麻まちづくりセンターホール天井の一部がはげ落ちている。 

（和室・茶室・研修室 ABC を避難所として対応） 

・秋津３丁目浄福寺門の倒壊１件（カラーコーンで立入禁止措置対応済） 

・新生１丁目の電話線垂れ１件（九州電力へ連絡済） 

・沼山津１丁目の電柱の変圧器損傷 他２件（九州電力へ連絡済） 

・上南部１丁目路面損傷 他 6 件（上南部１丁目路面損傷５件は現地調査し補修等完了） 

・沼山津３丁目ブロック塀の倒壊 他 9 件（カラーコーンで立入禁止措置対応済） 

・公園管理棟の窓（破損破損部応急処） 

 

・東区管内避難所状況について ３３施設 避難世帯 １４１世帯、避難者数 ２０３人 

エアコン設置なしの避難所は無し 

・備蓄用飲用水と備蓄食料は提供中 

 

２ 今後の対応 

・危険ブロック塀については、建築指導課と共同で確認を行う。 

 

３ その他 

【所管施設の対応方針】 

・託麻・東部・秋津まちづくりセンター・公民館は避難所開設のためすべての講座等中止 

・各課（所）イベントについてもすべて中止 

 

【所管事務の対応方針】 

・避難所巡回（健康観察等） 

・ごみ収集や廃棄物処理及び公害に係る相談等対応 

・市民相談対応（町内自治会等） 

・戸籍に関する業務 

・災害時要援護者避難支援に関すること 

・福祉に関する総合的相談・支援（高齢者・障がい者等） 

・地域包括支援センターに関すること 

・生活保護者の安否確認等 

・要保護児童に関すること 

・妊婦等の保護に関すること 

・HP 及び窓口に災害対応による職員数の減少により時間がかかる旨の掲示を行っている。 

 

 

 

 
 



第 4 回 災害対策本部会議資料  【西区役所】 

令和８年（２０２６年）７月 29 日 10 時 00 分 時点 

 

１ 被害状況 

【西区所管の公共施設】                    【復旧の目途】 

(1)西区役所（敷地内の路面タイルの隆起、ひび割れ）      ⇒つまづく恐れのある隆起部分

にカラーコーン設置 

(2)西部公民館（本棚の倒壊）                 ⇒本棚破損のため復旧未定 

(3)花園まちづくりセンター（ホールのエアコン不具合）    ⇒復旧し、エアコン使用可能 

(4)河内まちづくりセンター（ブレーカーが落ち空調が効かない）⇒復旧し、エアコン使用可能 

 

２ 対応状況 

(1)指定避難所への避難者   

西区指定避難所 28 箇所 72 世帯 119 人 すべての避難所でエアコン対応の部屋使用 

  ※以下の施設は開設していない 

森都心プラザ、城山小学校の 2 か所・・・地震による施設の損傷 

  ※高橋小学校：屋内の水道が断水し、トイレも使用不能。避難者 0 人であり、避難所閉鎖予定 

 

 (2)一時帰宅困難者受け入れ施設での受け入れ（29 日 9 時 00 分時点） 

   ①国の合同庁舎（九州財務局）7 人 

    ②東横イン 0 人 

   ③ワンステーションホテル 0 人 

 

  (3)保健師による指定避難所の巡回 

  ①車いす等の要配慮者の避難者情報があったため 7/28 に指定避難所 11 箇所を 5 チームで巡回 

  ②面談を行い、体調等の聞き取りを行った 

  ③本日 7/29 も巡回実施予定 

 

 (4)生活保護受給者の安否確認 

 

 (5)罹災証明発行窓口の開設準備 

 

３ 今後の対応 

 (1)ＢＣＰ(業務継続計画)に基づく取り組み 

①避難所運営を含めた災害対応業務に注力する 

  ②通常業務に従事できる職員が少なくなるため、区役所窓口内に、災害対応のため手続きに時

間がかかる旨を記載した案内紙を掲示（ホームページでも周知） 

  



第 4 回 災害対策本部会議資料  【西区役所】 

 

 

４ その他 

 地域主催のイベントについても開催するかどうか、確認を行っていく 

 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【南区役所】 

令和８年（２０２６年）７月２９日 9 時 時点 

１ 被害状況 

○南区役所管内所管施設被害状況について 

・区役所庁舎  一部損傷（ガラス破損・貯水槽より漏水・断水） 

・富合まちづくりセンター 一部損傷（漏水）、ホール空調運転不能 

・城南まちづくりセンター 一部損傷（断水・ガラス破損） 

 

○南区土木センター管内 土木施設被害状況について 

【被害状況】 

・沿線建物倒壊による道路通行止め ３路線 

南区川口町 1651-1 地先 市道川口町第 14 号線 

南区内田町 1295  地先 市道内田町第 13 号線 

南区城南町宮地 1113-2 市道宮地第 8 号線 

・道路照明等転倒 １か所 

南区南高江 2 丁目 374-4 地先 県道川尻宇土線 

・マンホールの隆起による道路損傷（水道管漏水） １か所 

南区出仲間 8 丁目 776-2 地先 国道 266 号 

   ・舗装路面に縦断方向の亀裂が発生（緑川右岸堤防）   

      南区野田 1 丁目 542-8 地先 主要地方道熊本嘉島線 

   ・道路のひび割れ 1 か所 

      南区海路口町 3633 地先 海路口町市道 

   ・橋のジョイント及び道路との段差 

      城南町隈庄 869 地先 市道阿高沈目第 1 号線 

      城南町沈目 1626－1 地先 市道舞原沈目第 1 号線 

      城南町沈目 1450－1 地先 市道阿高沈目第 1 号線 

 城南町築地 927 地先 市道坂野築地第 1 号線 

      城南町鰐瀬 2864－4 地先 市道鰐瀬第 3 号線 

   ・舗装路面に横断方向の亀裂が発生 

南区富合町榎津 645-1 市道杉島榎津第 1 号線 

 

２ 対応状況 

○南区役所管内避難状況について  避難世帯数 307 世帯、避難者数 703 人 

・避難所開設 ３８か所 （全 43 か所中） 

・開設不可の 5 避難所については、建物の損傷及びエアコン設置の無い避難所 

・開設済 38 か所の避難所のうち、避難所運営委員会参集済が 6 か所。断水 5 か所 

・停電と断水のため、熱中症予防として、車中泊への誘導を行い、移動手段の無い方については、

消防団により近隣避難所へ移送完了（47 人） 

・停電していた城南地域避難所 4 か所の電気復旧により、全避難所のエアコン利用可能となった 

・そのため、消防団にて移送先から、元の避難所への再移送対応中 

・断水中の 5 か所の避難所についても、備蓄用飲用水と備蓄食料にて朝食対応済 

 

〇保健師による避難所巡回（要配慮高齢者・乳児の把握、感染対策や健康状態の確認） 

  ・7/28 基本避難所 6 か所 3 班体制で巡回 

  ・7/29 開設避難所 38 か所及び車中泊者へ巡回中 
    城南町の高齢者施設が被災し、避難所に 40 名避難しており、福祉避難所の要望あり 

    現状を確認し調整中。 

 



第４回 災害対策本部会議資料  【南区役所】 

３ 今後の対応 

  ・災害対応を最優先に行い、業務を縮小し対応する。 

 

４ その他 

〇所管施設及びイベントの対応方針について 

   ・区役所庁舎は、断水が続いている。 

   ・まちづくりセンター・公民館は、避難場所となっている。 

   ・公民館主催イベント等は、全て中止する。 

 

〇所管業務の対応方針について（BCP） 

  ・災害対応を最優先に行い、南区の BCP にそって対応する。 

 

 〇地域の被害状況聞き取り（主な町内自治会） 

  ・富合町杉島地区 埋立地が多いため液状化で泥土が噴出している箇所がある。 

  ・富合町木原地区 屋根瓦落下や外壁の一部損壊等。地区の 1/3 程度で被害発生している。 

              集落全体、停電、断水が続いており、車中泊も多い。 

・城南町本町地区 かけ崩れ箇所あり。停電、断水中。 

 

○罹災証明書受付は、電子申請 7/２8、窓口申請 7/30 ９：００～ 

災害ごみ減免は、7/２９から受付開始 
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避難所名称 開設状況 開設日時 避難世帯数 避難者数
避難所運営委

員会参集状況

エアコン

利用可

水

利用可

飽田まちづくりセンター・公民館 開設 2026/7/28 18:00 10 23 × ○ ○

天明まちづくりセンター・公民館 開設 2026/7/28 17:50 13 26 × ○ ○

南部まちづくりセンター・公民館 開設 2026/7/28 17:30 15 23 × ○ ○

アスパル富合（富合公民館） 開設 2026/7/28 17:50 43 117 × ○ ○

幸田まちづくりセンター・公民館 開設 2026/7/28 17:30 16 32 × ○ ○

火の君文化センター 開設 2026/7/28 17:20 91 217 ○ ○ ○

計 188世帯 438人 1 6 6

避難所名称 開設状況 開設日時 避難世帯数 避難者数
避難所運営委

員会参集状況

エアコン

利用可

水

利用可

飽田東小学校 開設 2026/7/28 17:50 0 0 × ○ ○

飽田中学校 開設 2026/7/28 19:50 0 0 × ○ ○

飽田西小学校 開設 2026/7/28 18:10 0 0 × ○ ○

飽田南小学校 開設 2026/7/28 18:00 0 0 × ○ ○

奥古閑小学校 開設 2026/7/28 18:29 0 0 ○ ○ ○

天明中学校 開設 2026/7/28 18:15 0 0 × ○ ○

川口小学校 開設 2026/7/28 18:48 2 2 ○ ○ ○

川尻小学校 開設 2026/7/28 17:51 2 5 × ○ ○

城南中学校 開設 2026/7/28 18:29 0 0 × ○ ○

城南小学校 開設 2026/7/28 18:32 1 1 × ○ ○

銭塘小学校 開設 2026/7/28 19:10 1 1 × ○ ○

田迎小学校 開設 2026/7/28 18:20 1 1 × ○ ○

託麻中学校 開設 2026/7/28 18:16 7 7 ○ ○ ○

田迎西小学校 開設 2026/7/28 18:00 6 14 ○ ○ ○

田迎南小学校 開設 2026/7/28 18:20 1 3 × ○ ○

浜線健康パーク(田迎公園運動施設) 開設 2026/7/28 19:20 1 2 × ○ ○

富合小学校 開設 2026/7/28 18:42 10 35 × ○ ○

富合中学校 開設 2026/7/28 18:00 20 38 × ○ ○

中緑小学校 開設 2026/7/28 19:00 1 3 × ○ ○

日吉小学校 開設 2026/7/28 19:14 0 0 × ○ ○

日吉東小学校 開設 2026/7/28 18:10 0 0 × ○ ○

日吉中学校 開設 2026/7/28 18:40 0 0 × ○ ○

御幸小学校 開設 2026/7/28 18:23 0 0 × ○ ○

力合小学校 開設 2026/7/28 18:27 3 3 × ○ ○

力合中学校 開設 2026/7/28 18:40 0 0 × ○ ○

力合西小学校 開設 2026/7/28 18:30 2 3 ○ ○ ○

アクアドームくまもと 開設 2026/7/28 18:08 15 33 × ○ ○

城南老人福祉センター 開設 2026/7/28 17:45 34 68 × ○ ×

下益城城南中学校 開設 2026/7/28 18:50 5 7 × ○ ×

隈庄小学校 開設 2026/7/28 18:00 3 25 × ○ ×

杉上小学校 開設 2026/7/28 18:50 42 98 × ○ ×

豊田小学校 開設 2026/7/28 18:40 8 22 × ○ ×

計 165世帯 371人 5 32 27

合計 353世帯 809人 6箇所 38箇所 33箇所

避難所名称 開設状況 開設日時 避難世帯数 避難者数

天明体育館 閉鎖 2026/7/28 18:00 0 0

雁回館 閉鎖 2026/7/28 18:50 0 0

南部総合スポーツセンター 閉鎖 2026/7/28 18:00 0 0

城南総合スポーツセンター（城南B&G海洋センター含む）閉鎖 2026/7/28 17:50 0 0

熊本農業高校 閉鎖 2026/7/28 18:00 0 0

エアコン設置無

地震による被害が大きいため

エアコンはあるものの、次の地震に耐えられない

避難所開設状況

7/29　7:00時点

開設不可理由

建物について耐震性がなく、エアコン設置無

天井崩落



第 3 回 災害対策本部会議資料  【北区役所】 

令和８年（２０２６年）７月２９日 9 時 時点 

 

１ 被害状況 

・北区土木センターが警戒パトロール実施中。 

R7 豪雨で被害があった徳王、清水万石においては目視において異状なし。 

道路の亀裂や陥没については、現時点においては認められない。 

・北区管内 20 か所のコミュニティーセンターについては被害なし。 

 

 

２ 対応状況 

・避難所について 

避難所開設 41 か所 

  避難者数  41 人（28 世帯） 

  避難者は、全て空調設備のある部屋で避難中。 

避難者には水と食料を随時提供中。 

避難所物資に不足なし。 

41 避難所において大きな被害の報告はない。 

 

 

 

３ 今後の対応 

・所管施設及びイベントの対応方針 

避難所となっているまちづくりセンターや公民館については、避難所運営業務を最優先とする。 

区内イベントについてもキャンセルする方針。 

・所管業務の対応方針（BCP） 

BCP の計画に基づき、遂行予定。 

 

 

 

４ その他 

・北区管内の避難所においては停電の報告なし。 
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