
車中泊避難者支援システム　機能要件一覧 【別紙１】
番号 大分類 中分類 機能 詳細 必須

1 車中泊避難場所の登録 基本情報 避難所の登録・編集 車中泊避難場所の名称や住所などを掲出する ○
2 避難所受付・入退場 受付 チェックイン 二次元バーコードを用いた避難者受付 ○
3 入退場履歴管理 避難者の入退場履歴の管理 ○
4 受け入れ状況 開設状況、空き状況（満員、混雑、空き）の管理 ○
5 代表者受付 運転手（代表者）による受付・入力 ○
6 車両情報登録 ナンバー、車体の色など車両情報の登録 ○
7 代理入力対応 職員や防災士によるスマートデバイス未所持者への代理入力 ○
8 未登録者対応 災害発生時に未登録の方（非ログイン、ライトユーザー）の簡易利用 ○
9 外部システム連携 防災情報システムへ避難者情報を連携
10 退場 退場日時管理 退場日時の記録、退場済み状態の管理 ○
11 避難者管理 避難者情報登録 避難者情報登録 避難者の年齢、性別などを調査票に沿って本人が入力する ○
12 避難者情報変更 避難者情報を本人が修正する
13 入力補助 くまもとアプリより基本４情報を取得し避難者アカウント登録を簡略化 ○
14 代理登録 避難者の年齢、性別などを調査票に沿って職員が代理入力する ○
15 要配慮情報 要介護、既往症の有無を入力する ○
16 避難者情報運用 避難者一覧・検索 氏名、車両ナンバーなどによる検索やフィルタリング ○
17 避難者詳細・編集 避難者個別情報の閲覧 ○
18 同乗者管理 グループ管理 同乗者グループ作成 車両単位で同乗者グループを作成 ○
19 代表者との紐づけ 代表者が起点となるように同乗者を紐づけ ○
20 別グループ管理 （運転手と車両のみが退場した場合）別グループで一時的に管理 ○
21 同乗者登録 手入力登録 同乗者を手入力で登録 ○
22 二次元バーコードによる追加 二次元バーコードを読み取ることで同乗者を追加 ○
23 同乗者情報 基本情報 同乗者の基本情報を管理する ○
24 同乗者追加 同乗者を同じ車両グループに追加 ○
25 同乗者削除 同じ車両グループから同乗者のみを削除する ○
26 同乗者編集 同乗者の情報を編集する ○
27 調査票※別紙３を参照。 調査票管理 調査票管理 調査票の管理 ○
28 グループ単位管理 同乗者グループで１つの調査票を作成する ○
29 回答方式 共同回答 代表者または同乗者による調査票の回答 ○
30 回答の共有 １つのグループで回答内容を共有する ○
31 上書き機能 調査票を書き換えた時に上書きを行う ○
32 調査票項目 健康状態管理 体調不良・常備薬を入力し、赤や紫の色で出力 ○
33 リスク管理 常備薬残数・要介護状態を入力し、黄色や紫の色で出力 ○
34 自由記述欄 その他、相談事項入力
35 定期通知 定期通知 定期的な通知を用いた調査回答促進 ○
36 回答管理 回答日時保存 最終回答した日時の保存 ○
37 未回答の判定 調査票未回答者を判定する ○
38 回答促進 回答済みの表示／再回答を促す ○
39 履歴管理 回答履歴保持 データベース上に回答履歴を保存 ○
40 最新回答の表示 画面上には最新回答のみを表示 ○
41 優先対応者管理 時刻管理 未回答の判定 毎日定刻（基準時刻）に未回答者を判定 ○
42 未回答状況の比較 最終回答との比較 ○
43 抽出機能 未回答抽出 未回答グループ抽出 ○
44 高リスク抽出 高リスクグループ抽出 ○
45 条件フィルター 条件別フィルタリング ○
46 トリアージ機能 トリアージ要素 状態管理 体調不良・薬・要介護を個別管理 ○
47 トリアージ表示 車両単位ごとの表示 車両単位でトリアージ結果を表示 ○
48 複数状態表示 避難者の状況を一覧で表示し、そこにトリアージ結果を表示（複数も可） ○
49 色分類 マニュアルに応じた色の分類を行う ○
50 通知機能 定期通知 ON／OFF 通知設定のON／OFFの切り替え
51 一斉通知 避難者への通知 避難所単位ごとに一斉送信 ○
52 物資配布の通知 物資到着の通知 ○
53 健康促進通知 体操や水分補給に関する通知 ○
54 テンプレート管理 通知テンプレートの設定・管理 ○
55 対象者抽出 未回答通知 調査票未回答者に通知する ○
56 高リスク通知 高リスクグループを対象に通知を送付する ○
57 管理コンソール ダッシュボード 避難所情報の表示 車両数・避難者数等表示 ○
58 集計機能 未回答数・高リスク数の表示 ○
59 車両名簿 車両一覧 車両単位で一覧表示 ○
60 個人情報の非表示 デフォルトで個人情報は非表示にする ○
61 状態の表示 トリアージ結果と未回答の表示 ○
62 詳細画面 同乗者表示 同乗者を一覧に表示 ○
63 調査票の詳細 調査票の内容を表示する ○
64 回答履歴の表示 回答の履歴を管理画面で表示する ○
65 フィルター機能 条件による抽出 リスクや調査票回答状況を条件にフィルター抽出を行う ○
66 区分 災害ごとに区分 避難者情報を災害ごとに区分する（実災害、訓練の区分も行うこと） ○
67 管理権限 管理者 全情報の閲覧 全情報を閲覧し編集できること ○
68 職員情報 職員アカウントの閲覧、編集 登録された職員アカウント全情報を閲覧し編集できること ○
70 民間協力者の権限 制限された閲覧 車両番号とトリアージ結果、未回答状況のみを閲覧可能とする ○
71 個人情報を非表示 個人を特定できるような情報は非表示とする ○

※調査票については、別紙のとおり予定しているが、避難者が入力する情報については、協議のうえ決定する。


