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評価基準の見直し

【見直し方針】

国が示す評価指針に、これまで本市が独自で評価していた項目を追加する。

〇現在、厚生労働省において、地域包括支援センターの評価指標を見直しているところ。

〇この国の動きに合わせ、地域包括支援センターの業務負担軽減の観点から、本市の行政

評価の評価指標についても、今後国が示す評価指をベースに見直すこととしたい。

※国の評価指標が正式に公表された後で、本市の評価基準を検討し、令和６年度第１回熊本市地域

包括支援センター運営協議会にお諮りする予定。

【国における評価指標の見直し方針】



（参考）地域包括支援センターの評価について

【現行の評価方式について】

現行の評価については毎年度地域包括支援センター運営協議会にて承認いただいた評価基準について、

各ささえりあに評価表を配布し1次評価を実施。その後各区役所福祉課による２次評価（ヒアリングに

よる）を実施後、高齢福祉課による最終評価を実施。

評価結果については地域包括支援センター運営協議会に報告するとともに各包括支援センターに対し

てフィードバックを実施している。

※別途厚労省より「「地域包括支援センターの事業評価を通じた機能強化について」の依頼があり、

国の示す設問について、地域包括支援センターへ照会のうえ、国へ回答を行っている。
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＜２次評価＞＜１次評価＞ ＜３次評価＞

・新年度評価基準の提示
・評価結果の報告

・新年度評価基準の承認
・評価結果の承認

・評価結果のフィードバック



＜参考＞国における評価基準の見直し関係①



＜参考＞評価基準の見直し関係②



＜参考＞評価基準の見直し関係③
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