
申請にあたっては、株式会社トラストバンク社が提供する
「LoGoフォーム」サイトを利用します。

【お問い合わせ先】
熊本市経済観光局産業部
起業・新産業支援課
電話：096-328-2392
メール：kigyoushinsangyou@city.Kumamoto.lg.jp

特定創業支援等事業を受けたことの証明書
オンライン申請について



申請内容の入力

①申請者情報の入力

郵便番号・住所欄には、

ご本人様の住所をご記載ください。

※事業所の住所ではありません。



申請内容の入力

②受講した認定特定創業支援等事業を
プルダウンから選択してください。

③受講期間（開始日・修了日）を選択
してください。

④各項目の説明文をお読みいただき、
必要事項を入力してください。



申請内容の確認

⑤入力完了後、最後に申請内容の確認画面が

表示されます。ご確認いただき、内容に問題

がなければ「送信」をクリックしてください。

⑥以下の画面が表示されましたら申請完了で

す。登録されたメールアドレス宛に申請受付

メールが届きますので、ご確認ください。



申請完了から証明書交付まで

⑦申請内容や進捗状況の確認は、申請受付メールに記載の照会URLから確認するこ
とができます。

・受付 ：申請が完了した状態

・対応中 ：申請を受け付け、審査中の状態

・補正依頼：申請内容に不備があるため、申請を差し戻した状態

・対応完了：審査が終了し交付準備が整った状態

⑧審査完了後、ご登録のメールアドレスに処理完了メールをお送りします。

メールが届きましたら、市役所8階起業・新産業支援課窓口にて証明書の受け取り

をお願いいたします。また、受け取りの際は本人確認を行いますので、身分証明

（運転免許証）等をお持ちください。

※受付時間：８：３０～１７：００
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