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一時的に公開停止しているウェブサイト一覧 【令和８年10月2７日（火）現在】

1 熊本市民病院ホームページ 復旧予定時期：10月30日（金）迄

３ 熊本市立植木病院ホームページ 復旧予定時期：未定

２ 一般財団法人 熊本市文化スポーツ財団ホームページ 復旧予定時期：10月27日（火）

4 復旧予定時期：未定

5

熊本市消防団ホームページ

復旧予定時期：未定

6

くまもとライトスケープキャラバン

復旧予定時期：未定

7

くまもと歴まち.com

復旧予定時期：未定

8

くまもと歴まち360°

復旧予定時期：未定

9

熊本市水の科学館ホームページ

復旧予定時期：未定
児童家庭支援センターアグリ・里親支援センターアグリ・

児童家庭支援センターアグリ・にんしんSOSホームページ



令和8年熊本地震に関する市民アンケート

回答数２３９５件

実施期間：令和8年9月11日～9月30日

実施方法：LoGoフォーム及びアンケート用紙



住まいの再建や不安なことに
ついて、現在の状況に最も近いものは？



被災時の住宅について、教えてください。



今後強化したいと考えている備えや対策は？



おでかけタッチ

令和９年４月１日開始

新制度

対象者
①：熊本市内にお住まいの、70歳以上の方
②：熊本市内にお住まいの、制度対象となる等級の障がい者手帳の交付を受けた方



おでかけタッチ

月の自己負担に上限を設定
Point

01

利用範囲を県内対象路線へ拡大
Point

02

切り替え手続きを丁寧に支援
Point

03



月の自己負担に上限を設定
Point

01

障がい者※

１か月最大

700円

70歳以上

１か月最大

1400円
※おでかけタッチの制度対象となる障がい者手帳

の交付を受けている方

乗れば乗るほどお得に！



利用範囲を県内対象路線へ拡大

県内路線バス５社
※九州産交バス、産交バス、熊本バス、熊本都市バス、熊本電鉄バス

熊本電鉄電車

熊本市電

Point

02

【利用できる公共交通機関】

≪利用対象外≫JR全線、高速バス・快速バス・空港リムジンバスなど一部路線



切り替え手続きを丁寧に支援
Point

03

スマホがなくても
申請できます

２

クレジットカードが
なくても使えます

今お持ちのカードも
来年９月まで使えます

１ ３

手続き専用窓口を開設します
デビットカードやプリペイドカード

も使えます

※月額上限制や市外利用分への
割引は、おでかけタッチのみ



今後のスケジュール

現在

令和９年（2027年）

4月
令和９年（2027年）

９月30日

おでかけタッチ利用開始

12月

登録開始

おでかけICカードの利用可能期間

今年１２月頃
全ての対象者へ
個別通知書送付



Data StaRt Award
～第11回地方公共団体における統計データ利活用表彰～

総務大臣賞 受賞

受賞した取組 データで変える滞納整理
1



取組内容

対象者

無作為（ランダム）に割付 主な結果
① 初期滞納者（4群） ： 約5000件

SMS 電話 訪問 催告なし

（対照群）

② 分納不履行者（3群） ： 342件

SMS 白封筒 虎柄封筒

SMSは電話と同程度の納付率

納付率 電話 43.3% SMS 41.5%

SMSは市への問合せを促進

接触率 白封筒 21.1% SMS 59.6%

虎柄封筒は納付を促進

納付率 白封筒 10.5% 虎柄封筒 22.0%

※接触率＝催告後に市への問合せがあった割合。

検証結果をもとに、SMS・虎柄封筒を効果的に活用

虎柄封筒 37.1%

SMS 19.3%



データで変える滞納整理

催告方法・訪問委託業務の見直しにより

約2500万円の予算削減

年間



一人一花運動 参加状況

延べ 143件
（企業・団体・個人件数）



一人一花ハナノワパートナー

１１月１日開始
企業・団体と連携して「一人一花運動」をPR

 自社媒体による情報発信
 企業イベントとの連携
 企業の製品とのコラボ 等



ロゴv

一人一花ハナノワパートナー

熊本市造園建設業協会

（五十音順）




